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EXPOSICAO DE MOTIVOS

O fenémeno da corrupgdo é transversal ao setor publico e privado e global na sua
natureza, estando na base de inUmeras crises econdmicas e de escandalos sem
precedentes envolvendo personalidades do poder politico e do mundo empresarial. A
apropriagao ou utilizagdo ilegitima de coisa alheia pafa fins pessoais tendo em vista a
obtencdao de vantagens mormente econdmicas para um numero reduzido de
beneficiarios em detrimento de certas coletividades ou do publico em geréi tem, por
isso, merecido cada vez mais a atengdo dos decisores e agentes politicos, movidos pelo
interesse de garantir e consolidar uma efetiva igualdade de oportunidades, a equidade
e a justica social, a plena e salutar concorréncia e a promogdo do espirito democratico

e livre.

A 31 de outubro de 2003, a Assembleia Geral das NagSes Unidas adotou a Convengdo
contra a Corrupgdo, atendendo desde logo a “gravidade dos problemas e das ameacas
que a corrupgao coloca a estabilidade e segurancga das sociedades, na medida em que
mina as institui¢des e os valores da democracia, os valores éticos e a justica e na medida
em que compromete o desenvolvimento sustentavel e o Estado de direito” e tomando
em devida consideragao os “principios de boa gestdo dos assuntos e bens publicos, da
equidade, responsabilidade e igualdade perante a lei e a necessidade de salvaguardar a

integridade e promover uma cultura de rejeicdo da corrupgdo” (2).

Elegendo assim como prioridades, por um lado, “promover e refor¢ar as medidas que

visam prevenir e combater de forma mais eficaz a corrupgao” e, por outro, “promover

1 preambulo da Convengdo das Nagdes Unidas contra a Corrupgdo de 31 de outubro de 2003, aprovada pela Resolugdo da
Assembleia da Republica n.2 47/2007, de 19 de julho.
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a integridade, a responsabilidade e a boa gestdo dos assuntos e bens publicos”, a
Convencgdo contra a Corrupgdao contempla um conjunto de medidas especificamente

aplicaveis ao setor publico, especialmente nas trés seguintes areas ou pilares essenciais:

[) Porumlado, no que respeita a sua organizagéo interna, as entidades publicas
deverdo esforgar-se no sentido de adotar, manter e reforcar sistemas de
sele¢do e recrutamento, de formacgdo, de contratagdo, de manutencio, de
processo e de reforma dos agentes e funcionarios publicos que se baseiem
em principios de eficacia e transparéncia, bem como em critérios objetivos
tais como o mérito, a equidade e a aptidao, promovendo a atribuicdo de uma
remunera¢do adequada e a adogdo de tabelas de vencimentos equitativas

(PILAR I);

ll) J& no que concerne a contratagdo externa por entidades publicas, a
Convengao insta ao cumprimento dos principios da transparéncia, da
concorréncia e da objetividade na definigdo dos critérios e na tomada de
decisdes em procedimentos de adjudicacdo (PILAR Il), aqui se incluindo a
prevencao de conflitos de interesse e a promogdo do interesse publico e da

imparcialidade das decisdes;

llI) Por ultimo, a Convengdo contra a Corrupgdo sublinha o respeito devido pela
obrigagdo de prestar contas na gestdo das finangas publicas, devendo sera
todo o tempo preservada a integridade dos livros contabilisticos, dos
registos, das demonstragdes financeiras ou de outros documentos relativos
a despesa e receita publicas, e ser prevenida a falsificacio desses

documentos (PILAR Il).

A justificagdo das medidas de combate a corrupcdo decorre também da elevada

percecao de que se trata de um fenémeno generalizado em muitos paises, causando
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elevados prejuizos a economia e a sociedade no seu todo e comprometendo os valores
primordiais da democracia, do Estado de Direito e da justi¢a social. Na Unido Europeia, °
por exemplo, quatro em cada cinco cidaddos considera que a corrupg¢do constitui um
problema grave no respetivo Estado-Membro e cerca de trés quartos da populagdo
europeia afirma que o suborno e o recurso a influéncias e a conhecimentos é muitas
vezes determinante no acesso a determinados servigos publicos, no favorecimento de
certas atividades econdmicas e na generalizagdo do nepotismo em muitas estruturas e

organizagdes (?).

A corrupgdo tem, assim, merecido destaque em diversos e sucessivos instrumentos
. legislativos de ambito nacional, europeu e internacional, sobretudo desde a década de

90 do século XX (3).

Em Portugal, o fendmeno da corrupgao é sancionado especialmente no ambito do
direito criminal (%), designadamente no que respeita ao exercicio de fungdes publicas (°),
“incluindo os ilicitos cometidos no exercicio de cargos politicos ou de altos cargos

publicos (°).

2 Comunicacdo da Comissdo ao Parlamento Europeu, ao Conselho e ao Comité Econdmico e Social Europeu - Luta contra a corrupgdo
na EU [COM (2011) 308 final, de 6 de junho de 2011], 1; Relatério da Comissdo Europeia ao Conselho e ao Parlamento Europeu:
Relatdrio anticorrupgdo da EU [COM (2014) 38 final, de 3 de fevereiro de 2014. Também os portugueses manifestam grande
consternagdo pela generalizagdo do fendmeno da corrupgdo em Portugal, a grande maioria considerando que tem vindo a aumentar
e que afeta sobretudo o setor publico, designadamente o governo, os partidos politicos e o parlamento: veja-se o Barémetro Global
da Corrupgéo 2010/11 da Transparency International, citado no estudo coletivo de RICARDO CUNHA, SARA SERRA e MARIA COSTA,
“Medidas de combate a corrupgdo em Portugal”, Universidade do Algarve, Book of Proceedings — Tourism and Management Studies
International Conference Algarve 2012, vol.2, pp. 698-699, disponivel em
https://www.tmstudies.net/index.php/ectms/article/viewFile/493/734). No seu mais recente Barémetro Global da Corrupcéo, de
2021, a Transparency International reitera que a corrupgdo na Europa é um problema grave, referindo estatisticas recolhidas no
nosso pais, entre as quais as seguintes: 41% dos inquiridos consideram que o fenémeno da corrupg¢do aumentou no Ultimo ano; 88%
declararam que a corrupgdo é um problema especialmente grave ao nivel do Governo; 60% considera que o Governo ndo tem agido
de forma eficaz no combate a corrupgdo: (disponivel em https://transparencia.pt/wp-content/uploads/2021/06/GCB_EU_2021-
WEB.pdf).

3 Veja-se v.g., a Convengdo sobre a Luta contra a Corrupgdo de Agentes Publicos Estrangeiros nas Transagbes Comerciais
Internacionais, aprovada em Paris a 17 de dezembro de 1997 sob a égide da Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
Econémico (OCDE), a Convengdo Penal sobre a Corrupgdo, de 27 de janeiro de 1999 e a Convencdo Civil sobre a Corrupgdo, de 4 de
novembro de 1999, ambas do Conselho da Europa.

4 Neste sentido aponta, alids, o Capitulo Ill da Convengdo das Nagdes Unidas contra a Corrupgdo. Também o ponto 4.1 da acima
referida Comunicagdo sobre a Luta contra a Corrupgdo reitera que “[o]s Estados-Membros deverdo tomar todas as medidas
necessarias para assegurar a detegdo e repressdo efetivas dos crimes de corrupgdo, assim como obter resultados consistentes em
matéria de sangdes dissuasivas e de recuperagdo de ativos adquiridos de forma criminosa em*casos de corrupgédo”.

5 cfr. Secgdo | do Capitulo IV do Cddigo Penal, artigos 372.2-374.2-B.
6 Lein.234/87, de 16 de julho, na redagdo que Ihe foi ultimamente conferida pela Lei n.2 30/2015, de 22 de abril.
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Para efeitos de controlo e prevengdo de praticas corruptivas e fraudulentas e de outras
infragdes conexas, foi entre nés criado, no ano de 2008, o Conselho de Prevencio da
Corrupgdo (CpC), uma entidade administrativa independentevque funciona junto do
Tribunal de Contas e que detém um conjunto amplo de competéncias no dmbito da
fiscalizacdo, do controlo, do aconselhamento e da auditoria respeitante as principais

ilicitudes detetadas neste dominio (7).

Por meio da Recomendagdo n.2 1/2009, de 1 de julho, a referida entidade administrativa
instituiu a obriga¢do de elaboragdo, por parte dos “érgdos dirigentes maximos das
entidades gestoras de dinheiros, valores ou patriménio publicos”, de “planos de gestdo
de riscos de corrupgdo e infragdes conexas” (8), que deverdo ser obrigatoriamente
remetidos, entre outras, aquela entidade (°) e conter, nomeadamente, os seguintes
elementos (19):
a) ldentificacdo, relativamente a cada drea ou departamento, dos riscos de
corrupgdo e infragGes conexas;
b) Indicagdo das medidas adotadas que previnam a ocorréncia dos riscos
identificados;
c) Defini¢do e identificagdo dos responsaveis envolvidos na gestdo do plano,
sob a dire¢do do 6rgdo dirigente maximo;
d) Obrigagdo de elaboragdo de um relatério anual de acompanhamento e

execugao do plano.

Considerando que a Empresa Municipal de Ambiente do Porto, doravante

abreviadamente designada por Porto Ambiente, é uma empresa local () que

7 Lein.e 54/2008, de 4 de setembro.

g Recomendagdo do CpC, de 1 de julho de 2009, sobre Planos de gestdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas, disponivel em
http://www.cpc.tcontas.pt/documentos/recomendacoes/recomendacao _cpc 20090701.pdf.

9 Cfr. ponto 1.2 da referida Recomendagédo, pagina 3.

10 cfr, ponto 1.1 da referida Recomendacdo, pagina 2.
1| 6in.2 50/2012, de 31 de agosto, na redagdo que lhe foi ultimamente conferida pela Lei n.2 2/2020, de 31 de margo.
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desenvolve uma fundamental missdo de interesse publico, assumindo, enquanto
Entidade Gestora delegataria, a prestacdo dos servigos de fecolha de residuos e de
limpeza publica no Municipio do Porto e para o efeito dispondo e utilizando de meios e
recursos publicos (*?), afigurou-se imperioso promover a elabora¢do de um Plano de
Prevengéo da Corrupg¢éio e dos Riscos de Gestéio, contendo os elementos mencionados
na supra referida Recomendagdo do CpC n.21/2009, de 1 de julho, referentes a cada um
dos Pilares igualmente acima elencados decorrentes da Conven¢§o das Nagbes Unidas

Contra a Corrupgdo. O Plano foi objeto de publicagdo no sitio institucional da Empresa

(13)_

Assim, a Porto Ambiente, por deliberagdo do conselho de administragdo de 18 de
setembro de 2018, aprovou a primeira versdo do entdo denominado “Plano de
Prevengéio da Corrupg¢do e dos Riscos de Gestdo”, documento composto por trés partes,
a primeira referente ao enquadramento dos riscos de corrupgdo e infragdes conexas,
tendo por objeto a identificagdo, por departamento ou unidade organica, das atividades
desenvolvidas, dos riscos identificados e das medidas a adotar com vista a sua mitigacdao
ou eliminagdo, a segunda relativa a metodologia de avaliacdo de riscos e, finalmente,
uma terceira parte relativa a obrigacdo de elaboracdo de relatérios de

acompanhamento de execugao do Plano e respetiva periodicidade.

Foram, entretanto, publicados entre nés dois diplomas legais da maior importancia
nesta matéria, que justificam a necessidade de proceder a revisdo e reformulagdo do
Plano de Prevengdo da Corrupg¢éo e dos Riscos de Gestdo, que agora passa a ser

designado por Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infracdes Conexas,

12 Cfr. Decreto-Lein.2 194/2009, de 20 de agosto, na redagdo que lhe foi ultimamente conferida pela Lei n.2 12/2014, de 6 de margo.
O contrato de gestdo delegada previsto no n.2 3 do artigo 17.2 e no artigo 20.2 do mesmo Decreto-Lei foi celebrado com o Municipio
do Porto no passado dia 5 de julho de 2017.

13 Por forga do disposto na alinea j) do n.2 2 do artigo 43.2 da referida Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto. Veja-se ainda a Deliberacio
do CpC sobre Avaliagdo da gestdo de riscos de corrupgdo e infragbes conexas, de 1 de abril de 2009, publicado em
http://www.cpc.tcontas.pt/documentos/deliberacoes/deliberacac-cpc-20090401.pdf, e bem assim o ponto 5 da Recomendacio do
CpC de 1 de julho de 2015, pagina 4, disponivel em
http://www.cpc.tcontas.pt/documentos/recomendacoes/recomendacao _cpc 20150701 2.pdf.
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mantendo embora sensivelmente a mesma estrutura e a finalidade subjacente ao

anterior plano.-

Desde logo, o Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, que veio criar o
Mecanismo Nacional Anticorrup¢do e estabelecer o regime geral da prevengdo da
corrupgao, obriga as entidades a ele sujeitas a elaborar um “programa de cumprimento
normativo” incluindo, pelo menos, um plano de prevengdo de riscos de corrupcéo e
infragbes conexas, um cédigo de conduta, um programa de formagéo e um canal de
denuncias, a fim de prevenirem, detetarem e sancionarem atos de corrupgao e infracdes
conexas, levados a cabo contra ou através da entidade, bem como a designar um

responsavel pela sua aplicagdo e controlo ().

Do referido plano de prevencdo de riscos de corrupgéo e infracées conexas devem
constar, nos termos da lei, a “identificacdo, andlise e classificagdo dos riscos e das
situagbes que possam expor a entidade a atos de corrupgdo e infragdes conexas,
incluindo aqueles associados ao exercicio de fungdes pelos titulares dos 6rgdos de
administracdo e diregdo, considerando a realidade do setor e as dreas geograficas em
que a entidade atua”, e bem assim as “medidas preventivas e corretivas que permitam
reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situagdes identificadas”.
O Plano deve, assim, incluir as “dreas de atividade da entidade com risco de prética de
atos de corrupgdo e infragdes conexas”, a “probabilidade de ocorréncia e o impacto
previsivel de cada situagdo, de forma a permitir a graduagdo dos riscos”, as “medidas
preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o

impacto dos riscos e situagdes identificados”, bem como “medidas de prevenc¢do” mais

14 Cfr, Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, artigos 2.2, n.2 1, quanto ao alids muito alargado dmbito de aplicagdo (“O
presente regime é aplicdvel as pessoas coletivas com sede em Portugal que empreguem 50 ou mais trabalhadores e ds sucursais em
territorio nacional de pessoas coletivas com sede no estrangeiro que empreguem 50 ou mais trabalhadores”), e 5.2, n.2s 1 a 3 (quanto
ao programa de cumprimento normativo e a obrigagdo de designagdo de um responsavel).



Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

exaustivas e prioritarias relativamente as situagdes de risco elevado ou maximo, e por

fim a designagdo do “responsavel geral pela execugdo, controlo e revisdo do PPR” (*°).

Em segundo lugar, a Lei n.293/2021, de 20 de dezembro, veio estabelecer o regime geral
de protegdo de denunciantes de infra¢des, transpondo para a ordem juridica interna a
Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 23 de outubro de 2019, relativa a protec¢do das pessdas que denunciam violagées do
direito da Unido, consagrando, designadamente, a obrigacdo das entidades a ela sujeitas
de estabelecerem canais de dentncia interna de infracdes diversas ao Direito da Unido

e aos direitos nacionais (), incluindo de atos de corrupcao e infragdes conexas (7).

Procede-se, por conseguinte, nesta oportunidade, a revisdo do anterior plano,
atendendo n3o apenas a necessidade de assegurar a integracdo dos diplomas legais
acima mencionados, como também ao aumento significativo de recursos humanos e a
consequente reformulagdo da estrutura organica da Porto Ambiente, em cumprimento
do previsto no artigo 6.2, n.2 5, do acima mencionado Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9
de dezembro. |

A Porto Ambiente conta atualmente com um total de 709 colaboradores, repartidos por
cinco diregdes ou unidades organicas, de natureza administrativa ou executiva, duas
areas de apoio ao Conselho de Administragdo, uma de secretariado e outra de caracter
juridico, bem como por trés coordenagles ou departamentos com competéncias no
ambito das compras e aprovisionamento, da comunicagdo e imagem e da sensibilizacdo

e fiscalizagdo ambiental.

15 Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, artigo 6.2, n.2s 1 e 2.
16 Cfr, Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, artigos 1.2, 2.2, 3.2, e 8.2.
7 Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, artigo 8.2, n.2 1.
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De acordo com o organigrama seguinte, trata-se das Dire¢des de Operagdes, Financeira
e dos Sistemas e Tecnologias de Informagdo, da Sustentabilidade Ambiental e Limpeza
do Espago Publico, de Gestdo de Pessoas, Desenvolvimento Organizacional e Servicos
de Apoio ao Municipe, da Neutralidade Carbdnica do Porto, bem assim como da
Coordenagdo de Compras, Aprovisionamento e Fontes de Financiamento, da

Sensibilizagdo e Fiscalizagdo Ambiental e a da Comunicagdo e Imagem.
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PARTE |

ENQUADRAMENTO DOS RISCOS DE CORRUPCAO E INFRAGCOES
CONEXAS

- A Parte | visa a identificagdo, por Dire¢do ou Coordenagdo, das atividades
desenvolvidas, dos riscos identificados e das medidas a adotar com vista a sua mitigacdo

ou eliminagdo, a luz e no ambito dos trés pilares supra referenciados:

PILAR I: DIRECAO DE GESTAO DE PESSOAS, DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL E SERVICOS DE

ApoI0 A0 MUNiICIPE

10



Pilar Principais atividades

Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar para

.1 valores remuneratorios
regime de

individual de trabalho

pessoal e respetivos critérios,

contratacdo

colaboradores sem Qs
competéncias técnicas e
profissionais ndo ajustadas
as necessidades da
empresa

[ desenvolvidas: comipedo e infracoes Impacto Probabiicla minimizacdo dos riscos identificados
conexas de de -
{1, 260 ocorréncia
3) (1.20u3)
DIRECAO DE GESTAO DE PESSOAS,
DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL E
SERVICOS DE APOIO AO MUNICIPE
A drea do Recrutamento e Selecdo estd
incluida no sistema da Gestdo da Qualidade
(ISO 92001) em vigor na Porto Ambiente. Existe
um procedimento estabelecido, que é do
conhecimento de todos os colaboradores, e
Promover, organizar e propor o pode ser consultado a qualquer altura. Este
recrutamento e a selec@o de define descritivos de funcdo para cada fungcdo
Contratagdo de existente na Porto Ambiente, que inclui os

requisitos minimos exigidos para cada funcdo
(habilitacdes, experiéncia profissional, efc.),
estabelece a obrigatoriedade da divulgacdo
da vaga em plataformas/jornais € ainda a
necessidade de se realizarem vdarias entrevistas
de selecdo, em que tém de participar varios
colaboradores e chefias da empresa.

Este procedimento é auditado, pelo menos 2
vezes por ano, por diferentes enfidades
externas, o que dda mais garantias do seu
cumprimento.




Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

Pilar Principais atividades = : = . Medidas adotadas ou a adotar para
- corrupcdo e infracdes Probabilida e . - - =
| desenvolvidas: Impacto minimizac&o dos riscos identificados
conexas de de
(1,20u .
3) ocorréncia
(1.2 0u 3)
A Porto Ambiente adotou a tabela salarial e o
regime de carreiras da Administracdo Publica,
pelo que todos os saldrios praticados estdo,
obrigatoriamente, colocados nos escaldes ali
definidos. Existe um procedimento definido para
o processamento salarial e este é realizado por
Eros  no  processamento colaboradores com segregacdo de funcoes,
salarial; pagamento de . .
I dlisel . sendo o mesmo ainda conferido por outras duas
Assegurar o processamento | VAIOres esigudis ; :
(favorecimento) entre pessoas diferentes. Existemm regulamentos
P salarial mensal de todos 0s | colaboradores: 3 5 aprovados pelo Conselho de Administragdo

colaboradores da empresa

pagamento de valores ndo
autorizados pelo Conselho
de Administfragcdo ou ndo
correspondentes ao
previsto por Lei

que determinam as regras, condi¢coes e limites
para a atribuicdo de suplementos. Anualmente
os colaboradores s&o ainda questionados sobre
alteracdes a situacdo fiscal, no sentido de
garantir a adequada aplicagdo da taxa de IRS.
Este procedimento € auditado, quatro vez por
ano, pela equipa do Revisor Oficial de Contas,
o que dd ainda mais garanfias do seu
cumprimento. Existem recursos (e-mail, telefone,
Quiosque, etc.) que possibilita os colaboradores

12
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Pilar

Principais atividades
desenvolvidas:

Identificacdo dos riscos de
corrupcdo e infracdes
conexas

Avaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

Impacto
(1,2 0u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,2 0u 3)

Medidas adotadas ou a adotar para
minimizacdo dos riscos identificados

apresentarem queixas sobre eventuais erros no
processamento.

Proporcionar as condi¢coes
necessarias para o
desenvolvimento das

competéncias e habilitagcoes
de todos os colaboradores,
designadamente afravés da
redlizacdo de agdes de

formacdo

Favorecimento de
colaboradores em
detrimento de outros,
favorecimento de

entidades formadoras em
detrimento de ouftras.

A drea de Formagdo estdincluida no sistema da
Gestdo da Qualidade (ISO 9001) em vigor na
Porfo Ambiente. Existe um procedimento
estabelecido, que é do conhecimento de todos
os colaboradores e pode ser consultado a
qualquer altura. -Este Ultimo define descritivos
para cada funcdo existente na Porto Ambiente,
que inclui os requisitos minimos exigidos para
cada funcdo (habilitagcdes, experiéncia
profissional etc.). Por forma a garantir que os
requisitos sdo cumpridos, existe a necessidade
de readlizar acdes de formacdo (internas e |
externas), no sentido de garantir que possuem
as competéncias necessdrias para o pleno
exercicio da fungdo. O procedimento prevé
também a necessidade do cumprimento do
nUmero de horas previstas por lei.

13
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Pilar

Principais atividades

Identificacdo dos riscos de

Avdliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar para

| desenvolvidas: Comypcdo & infracoes Impacto Probeilios minimizac&o dos riscos identificados
conexas (1,2 0u defje .
3) ocorréncia
(1.20u3)
Relativamente & contratacdo de entidades
externas, o procedimento prevé a obrigagcdo
da consulta por defeito a pelo menos trés
entidades, sendo realizados procedimentos de
consulta prévia com tal intuito.
Este procedimento é auditado, pelo menos 2|
vezes por ano, por diferentes entidades
externas, o que dd& mais garantias do seu
cumprimento.
Foram desenvolvidos, aprovados pelo CA e
divulgados por todos colaboradores, Codigos
de Etica e Conduta, Promocao a Igualdade de
Medidas tendo em vista o|Fgvorecimento de Género e ainda de Prevencéo e Combate ao
aumento da produtividade, | colaboradores &im Assédio.
4 | mofivacgo e bem-estar dos g)‘:;‘;ec?go de OU"S; ) : Séo.reolizodas qgées de formagdo internas no
aboradores . das | comportamentos sentido de senmbﬂnzor"rsados os colaboradores
co discriminativos, abusieos sobre estas tematicas e sobre a

colaboradoras

enfre outros.

obrigatoriedade de terem comportamentos
alinhados com 0s mesmaos.

E realizado, anualmente, um questiondrio de
satisfacdo dirigido a todos os colaboradores,
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Pilar

Principais atividades
desenvolvidas:

Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

corrupcdo e infracdes
conexas

Impacto
(1,2 0u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,20u 3)

Medidas adotadas ou a adotar para
minimizacdo dos riscos identificados

podendo estes, de forma andnima, apresentar
reclamacgdes, queixas, etc., sobre estas
matérias.

Para além disso, existem canais (Plataforma
inferna - Quiosque) que permitem QoS
colaboradores, de forma andnima, ou ndo,
apresentar  denuncias sobre eventuais
comportamentos  conirarios ao  definido
nagueles Codigos ou na lei.

Desenvolver e propor métodos

e processos de avaliagdo de

desempenho

colaboradores

dos

_Favorecimento de
colaboradores em
detfrimento de outros,

Todos os colaboradores sdo, em principio,
admitidos afravés de confratos a termo certo,
sendo os mesmos, aguando da sua renovagdo,
alvo de um processo formal de avaliagdo de
desempenho que implica, sempre, a
apreciagdo por 2 chefias diferentes. Esta
avaliac@o inclui critérios tais como a

assiduidade e pontualidade (classificados de
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Pilar

Principais atividades

Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

desenvolvidas:

corrupcdo e infracdes
conexas

Impacto
(1,2 0u

Probabilida
de de
ocorréncia
(1.20u3)

Medidas adotadas ou a adotar para
minimizacdo dos riscos identificados

forma ou‘réhomo pelos RH), a capacidade de
aprendizagem, o cumprimento de regras de
seguranca, o relacionamento com colegas,
municipes e chefias, enfre outros. No caso de
colaboradores de dreas operacionais, . esta
avaliacdo é realizada por 3 atores diferentes, a
saber (1) os seus pares, (2) a chefia direta e
ainda a (3) equipa da seguranga no trabalho.

Durante o ano de 2022, serd implementado um
sistema de avdliagdo de desempenho de
frequéncia anual, alargado a todos o0s
colaboradores e que inclui uma avaliagdo de
360°, no sentido de garanfir uma maior

fiabilidade e justica relativa no mesmo.
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Identificacdo dos riscos de

Avdaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

Pilar Principais atividades = - = o Medidas adotadas ou a adotar para
" - corrupcdo e infracées Probabilida S = - - o=
[ desenvolvidas: Impacto minimizac&o dos riscos identificados
conexas de de
(1,20u .
3) ocorréncia
(1.2 0u 3)
Garantir o cumprimento das A Porto Ambiente: tem em vigor um
Colaboradores que . .
; - p procedimento e um modelo a ser preenchido
normas a aplicar em matéria | exergam, simultaneamente ; ; .
T . pelos colaboradores no sentido de identificar,
. A funcdées em  entidades ) - A
de avaliagcdo da existéncia de avaliar e decidir sobre a eventual existéncia de
concorrentes ou : -
6 incompatibilidades fornecedoras de servigcos nesrnpaibiiacies
P GOs Os confratos de trabalho incluem ainda uma
podendo favorecer as 1 1 B o : s
clausula especificamente relativa a
mesmas. _ . . L
necessidade de cumprir esta matéria.
Favorecimento de Existe um procedimento relativo & participagdo
colaboradores em de acidentes de trabalho, que €& do
o ) defrimento  de  outros. conhecimento e estd acessivel a fodos os
Supervisionar & chhar O | Prestacdo de falsos colaboradores da empresa. Este processo exige
dese_mpenho ao n|’vel dos | testemunhos com o a participag@o do colaborador, da chefia, da
requisitos de  salde  €|gpjetivo de recebimentos equipa de seguranca no trabalho e do Diretor
L7 |seguranga no. trabalho, € |jicitos da  seguradora, 1 1 dos Recursos Humanos, o que garante o
desenvolver agdes para a sud | prejudicando,  igualmente adequado cumprimento de todos os seus

melhoria continua

a prépria empresa
Incumprimento da
legislagdo relativa a
matéria de seguran¢ca e
saude no trabalho.

tramites. E também realizado um questiondrio
anual, anénimo, a todos os colaboradores da
empresa, no senfido de aferir a existéncia de
falhas neste processo e na drea de seguranga
no trabalho em geral.
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Pilar

Principais atividades
desenvolvidas:

s

[dentificacdo dos riscos de
corrupcdo e infracdes
conexdas

Avdaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigagdo)

Impacto
(1,2 0u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,20u 3)

Medidas adotadas ou a adotar para
minimizacdo dos riscos identificados

»

A drea da ST estd ainda infegrada no processo
de certificacdo pela norma ISO 45001 - Sistema
de Gestdo da Seguranca e Saude
no Trabalho (SG-SST), no sentido de aumentar,
ainda mais, o rigor e profundidade do frabalho
desenvolvido nesta drea e se contfinuar a
prevenir os acidentes e as doengas profissionais.

Assegurar d

instauracdo, a

framitacdo e a elaboragdo de

de decisdo
de

propostas
ambito
disciplinares

no

processos

Favorecimento de
colaboradores em
detrimento de outros,
permissividade face a
comportamentos de
corrupcdo ou infragdes
conexas.

Os processos disciplinares estdo concentrados
na esfera da direcdo de recursos humanos,
sendo necessdrio, para dar inicio aos mesmos, a
existéncia de pedido/reclamagdo fisica (e-mail,
carta, etc.). Estes Ultimos sdo sempre do
conhecimento de mais de um dirigente e sdo
realizadas acdes de confrolo aleatdrio de 6 em
6 meses, no sentido de averiguar se existiu
atuacgdo sobre os mesmos. O inquérito inicial é
sempre realizado por uma pessoa/ colaborador
diferente daqguele que ird ser responsavel pela
sua instrucdo e framitacdo.

ECOIlinha e ECOcentros
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

Pilar Principais atividades ~ - = o Medidas adotadas ou a adotar para
- 3 corrupcdo e infracdes Probabilida . ~ - - o
I desenvolvidas: Impacto minimizacdo dos riscos identificados
conexas (1,2 ou de de
’3) ocorréncia
(1,20u3)
As dreas dos ECOcentros, ECOlinha e pedidos
ao domicilio estdo incluidas no sistema da
Gestdo da Qualidade (ISO 9001) em vigor na
Porto Ambienie. Existem  procedimentos
Gerir o funcionamento dos estabelecidos, que sdo do conhecimento de
ECOcentros, ECOIlinha e todos os colaboradores e podem ser
pedidos ao domiclio e consultados a qualquer al’r}Jro. o
o Nos ECOcentros e nos pedidos ao domicilio sdo
desenvolver acdes tendo em | Favorecimento econdmico redlizadas visitas frequentes por diferentes
1.9 de utilizadores dos 2 2

vista a sua melhoria continua e
a prestagdo de um servigo de
exceléncia aos municipes da

cidade.

ECOcentros e ECOlinha

chefias no sentido de avaliar o cumprimento
dos regulamentos, bem como estd em vigor um
sistema de cliente mistério para garantir maior
fiabilidade nesta afericdo. Existem livros de
reclamacdo disponiveis, em local visivel ao
municipe, para além do livro de reclamacgdes
eletronico. A Porto Ambiente tem ainda
disponiveis e amplamente divulgados outros
canais de comunicacdo (e-mail, nUmero Unico,
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Pilar

Principais atividades

Identificacdo dos riscos de

Avdaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigagdo)

desenvolvidas:

corrupcdo e infracoes
conexas

Impacto
{1.20U
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,20u 3)

Medidas adotadas ou a adotar para
minimizacdo dos riscos identificados

etc.), sendo possivel ao municipe apresentar
uma reclamacdo sobre o servico prestado.

Na ECOlinha, sdo readlizadas agdes de
formacdo sobre os processos e servicos em vigor
na empresa, bem como sobre a legislagdo
aplicavel.

Os pedidos sdo tratados por todos 0s
colaboradores da equipa, existindo um sistema
de rotatividade em vigor, sendo aqinda
realizado, diariamente, um controlo informatico
aleatdério da conformidade dos processos, pelo
responsdvel da drea.

Séo realizadas reunides semanais com a equipda
de atendimento, no senfido de efetuar pontos
de situacdio sobre a resolugcdo dos pedidos
existentes. SGo enviados, mensalmente, pontos
de situacdo dos pedidos pendentes,
relembrando cos responsdveis sobre a
necessidade de darem uma resposta aos
mesmos.
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Pilar

Principais atividades

Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

desenvolvidas:

corrupcdo e infracdes
conexdas

Impacto
(1,20u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,20u 3)

Medidas odo’rcdas OuU d adotar para
minimizacdo dos riscos identificados

As respostas a todos os pedidos recebidos na
ECOlinha sdo ainda alvo de
auditoria/avaliacdo anual pela Enfidade
Reguladora (ERSAR), sendo a empresa
classificada de acordo com o seu desempenho
neste campo.

A Porto Ambiente tem aqinda disponiveis e
amplamente divulgados oufros canais de
comunicacd@o (e-mail, nimero Unico, etc.),
sendo possivel ao municipe apresentar uma
reclamacdo sobre o servico da ECOlinha.

Os procedimentos destas 3 dreas sdo
auditados, pelo menos 2 vezes por ano, por
diferentes entidades externas, o que dd mais
garantias do seu cumprimento.
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PILAR Il — COORDENACAO DE COMPRAS, APROVISIONAMENTO E FONTES DE FINANCIAMENTO

Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Principais atividades

Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar Il L ~ - ~ Impact | Probabilida para minimizac&o dos riscos
desenvolvidas: corrupgdo e infracdes conexas ; e
o de de identificados
(1,2 0u | ocorréncia
3) (1,20uU3)
a) assegurado um de sistema de
conftrolo interno atraves:
. . . N&o adogdo das regras a.l)implementa¢cdo e
Planear, centralizar e uniformizar os s - ~ Pl g ’ -
sscadinaries e adipdicacio aplicaveis pela legislagdo em monitorizacdo e parametrizacdo
X . judicds vigor (DL18/2018); Planeamento do Plano Anual de Contratagdo;
a)l de bens e servicos necessarios e - : 1 1 . L M-
) deficiente dos procedimentos, a.2) Validacdo técnica e juridica;
adequados ao desenvolvimento . PR
: ; obstando a que sejam a.3) EmissGdo de parecer pelo
da atividade da Porto Ambiente. i : S L
assegurados prazos razoAveis. revisor oficial de contas, auditorias
no dmbito da ISO 2001, Instrucdes
de Trabalho dedicadas ao tema;
_ ‘ Evidenciado pela drea técnica
Privilegiar @ eﬁc;iéncm e d requisitante a impossibilidade de
ego?oorr]r;g dergigism:mrce)scursgz Exstencia  de  competéncias so‘ri'sfozer pelos meiczs proprios e
a)2. |99° P técnicas internas para suprir @ 1 1 verificando-se nao haver

adjudicacdo apenas em caso de
insuficiéncia de meios proprios da
Empresa e procurando em cada

necessidade.

internamente proficiéncias para o
de
competéncias,

desenvolvimento
determinadas




Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Principais atividades

Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar Il desenvolvidas: COMUPCA0 & infracdes conexas Impact | Probabilida para mi'nimizg‘géo dos riscos
o} de de identificados
(1,2 0u | ocorréncia
3) (1.20uU3)
caso a ofimizacdo na sua Verifica-se nesta situagcdo a
afetacdo e utilizagcdo. necessidade de cardcter
excecional de confratacdo de
recursos externos de
determinados servicos cuja
ccmpeténcia técnica a Porto
Ambiente ndo consegue
assegurar.
Observar as regras legais de |Ndo adogdo das regras Assegurar o cumprimento das
contratacdo publica, adotando os | aplicaveis pela legislagdo em disposicoes legais e
procedimentos mais adequados | vigor (DL18/2018). regulamentares:
as necessidades manifestadas e a.3.1 Definicdo e execugdo de
estritamente os devidos em fungcdo um workflow da despesa que
a) 3 do valor do contrato e da natureza : : privilegia a segregacdo de
dos meios e recursos a confratar. funcoes; .
a.3.2 Informatizacdo integrada

dos procedimentos de controlo
interno e de despesa;
a.3.3 Validagdo juridica;
a.3.4 Adocdo de procedimento

23



Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Principais atividades

Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas |
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar Il 4 ) ~ ) ~ Impact | Probabilida para minimizagdo dos riscos
desenvolvidas: corrupcdo e infragcdes conexas o de de idenfificados
(1,2 ou | ocorréncia
3) (1,20uU3)
concursal para valores inferiores
aos limiares, privilegiando-se o0s
Concursos Publicos
a.3.5 Adocdo de padrdes
elevados e rigorosos de
desempenho e responsabilidade.
Proceder & emissdo de requisicdo | Assungdo de despesas ndo Assegurado um de sistema de
e solicitac@o da cabimentagdo da | cabimentada; incumprimento controlo interno afraveés:
despesa a executar no dmbito dos | das disposicoes legais e Definicbo e execugcdo de um
procedimentos de adjudicagdo |regulamentares. workflow da despesa que
a) 4. | desencadeados. 1 1 privilegia a segregacdo de

funcoes; fodo o processo de
despesa integrado pelo Filedoc,
ERP, ndo permitindo que
nenhuma requisicdo externa seja
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Pilar Il

Principais atividades
desenvolvidas:

Identificacdo dos riscos de
corrupcdo e infracdes conexas

Avaliac&o dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Impact
e)
(1,2 0u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,2 0uU 3)

Medidas adotadas ou a adotar
para minimizagcdo dos riscos
identificados

emitida sem o devido cabimento,
sendo a informacdo assinada
pela Coordenacdo de Compras e
pela Direcdo Financeira.
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas

de mitigacdo)
- Principais atividades Identificacdo dos riscos de i Mgl .GQO‘Todqs ovg gdo’ror
Pilar II - . - ; ~ Impact | Probabilida para minimizac&o dos riscos
desenvolvidas: corrupcdo e infragdes conexas . o
0 de de identificados
(1,2 0u | ocorréncia
3) (1.2 0u 3)
A andlise e avaliacdo das
propostas e candidaturas &
Coordenar a andlise € a avaliagdo realizada com a colaboracdo dos
das propostas e candidaturas no quadros da Porto  Ambiente.
ambito dos procedimentos de |Enviesamento da andlise das Contudo, em casos devidamente
a) 5 adjudicacdo, salvo quando para o | propostas;  incumprimento  das : : justificados, o juri poderd socorrer-
efeito fiver sido designado um juri | disposicoes legais e se da colaboracdo de quaisquer
independente e externo  a|regulamentares. outros técnicos, como consultores
enfidade adjudicante nos termos externos, para apoio e
legais aplicaveis. elaboracdo de relatdrios técnicos
no d&ambito da andlise daos
propostas.
Promover e confrolar a correta, | Processos de adjudicagdo pouco Assegurado um sistema  de
dj 4 fransparentes e imparciais, ! ! controlo interno de forma a

integral e adequada publicitagdo
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Principais atividades

Identificacdo dos riscos de

Avaliagcdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar i desenvolvidas: COMUPCAO 6 INfraces conexas Impact | Probabilida para mi.nimiz_o.c;do dos riscos
¢} de de identificados
(1,2 0u | ocorréncia
3) (1,20u3)

das regras dos procedimentos de | favorecimento ou praficas Garantir o cumprimento das
adjudicac@o, dos relatérios de | discriminatdrias. disposicoes legais e
avaliagcdo de  propostas e ; regulamentares: a.6.1 - Check list
candidaturas, das exposicoes, | contratacdo publica de forma a
comunicacgdes e reclamagdes dos garantir o cumprimento de todas
interessados e dos concorrentes, as fases do procedimento;
das decisdes proferidas pelo érgdo a.6.2 utilizagdo de plataforma de
competente para a decisdo de contratagcdo publica; a.6.3
contratar e pelo jori e dos registos atualizados dos contratos
conftratos celebrados. em sede de base.gov (Portaria n.°

701-E/2008, de 29 de julho).
Implementado o sistema de
. controlo inferno de forma a

Assegurar e manter atualizado um : .
. garantir a qualidade,

processo/arquivo  para  cada| .. ~ . . ;

: = ~ | Dispersado dos elementos que tempestividade, integridade e
Q)7 procedimenic G2 CELABARCE constituem o] dossier  de 1 1 fiabilidade da informagdo:

adotado, em articulagcdo com os
departamentos requisitante,
financeiro e juridico.

contratagdo publica.

a.7.1 - Garantir a unicidade dos
dossiers digitalmente
a.7.2 - lIdentificagcdo inequivoca
dos dossiers pelo numero da RIC
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Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Principais atividades

ldentificacdo dos riscos de

Avaliagcdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar I S ~ . - Impact | Probabilida para minimizagdo dos riscos
desenvolvidas: corrupgdo e infragcdes conexas ; g
e} de de identificados
(1,2 0u | ocorréncia
3) (1,20uU3)
emitida pelo ERP
a.7.3 - Pecas procedimentais
validadas pela Unidade Orgdnica
e pelo Gabinete Juridico.
Assegurar e manter atualizado um | Inexatiddes, erros ou omissdes No Implementado o sistema de
registo dos contratos celebrados |registo de confratos. controlo infterno de forma a
na sequéncia de procedimentos garantir a qualidade,
de adjudicagcdo, do qual conste, tempestividade, infegridade e
pelo menos, aidentificagdo do seu fiabilidade da informacdo:
a) 8. | objeto, do contraente privado, do 1 1 a.8.1 - registos dos contratos em

valor confratual e do prazo de
vigéncia.

sede de ERP através da ficha
individual do contrato;
a.8.2- Registo de todos os
contratos em Gestdo Documental
Filedoc.
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Principais atividades

Identificacdo dos riscos de

Avaliagdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar 1I AasarivahiEes: CoMmuUpCao e infracdes conexas Impact | Probabilida para mi‘nimiz.o_c;ao dos riscos
o de de identificados
(1,2 ou | ocorréncia
3) (1,2 0u 3)
Coordenar e assegurar a boa | Deficiente execugcdo dos Implementado o sistema  de
execugdo dos contratos | contratos a nivel de qualidade, confrolo inferno de forma a
celebrados, em articulagdo com | quantidade e de prazo de garantir a qualidade,
os respetivos  gestores  dos|execugdo. tfempestividade, infegridade e
contratos. fiabilidade da informacdo:
a.9.1 - validacdo da faturacdo
pelo Gestor do Contrato; a.9.2
- Quando ndo seja vidvel
assegurar a boa execugdo do
a) 9. 1 1 confrato, € em articulagdo com

| possibilidade de aplicagdo de

as Compras e Aprovisionamento e
a respetiva drea técnica e com o
assessor juridico, € apreciada a

penalidades  confratuais, da
resolucdo do contrato e, quando
aplicavel, a comunicacdo ao
IMPIC ao abrigo do artigo 464.°-A,
n.°2, do CCP. a.9.3
- Avaliac@o de Fornecedores pelo
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Pilar 1l

Principais atividades
desenvolvidas:

Identificagdo dos riscos de
corrupcdo e infracdes conexas

Avaliagcdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Impact
o)
(1,2 0u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,2 0u 3)

Medidas adotadas ou a adotar
para minimizacdo dos riscos
identificados

Gestor de Contrato em aplicagdo
informatica.
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Principais atividades

Identificagdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigac&o)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar Il AEsenvaiidas: COMUPCAO 6 INfracoes conexas Impact | Probabilida para mi_nimiz_ogdo dos riscos
¢} de de identificados
(1,2 0u | ocorréncia
3) (1,20u3)
Promover, em articulagcdo com os|A prevencdo e deftecdo de Sempre que obrigatdrio, por
departamentos juridico, | situacoes de ilegalidade, imposicdo dos limites legais em
financeiro, operacdes e demais|corrupgcdo, fraude e  erro; vigor, as Compras e
intervenientes relevantes, a|incumprimento e a legalidade Aprovisionamento promovem a
a) 10 prestacdo dos necessdrios | das deliberacdes e decisdes dos ! ! instrucdo de dossiers para efeitos
" |esclarecimentos e  elementos | titulares dos respetivos orgdos; de fiscalizacdo prévia do Tribunal
solicitados por entidades |incumprimento das disposicoes de Contas.
fiscalizadoras e reguladoras, | legais e regulamentares.
nomeadamente Tribunal de

Contas e ERSAR
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Principais atividades

|dentificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar Il s ~ . ~ Impact | Probabilida para minimizagdo dos riscos
desenvolvidas: corrupcdo e infragcdes conexas ; o
o) de de identificados
(1,2 ou | ocorréncia
3) (1,20u 3)
Promover a gestdo de caugdes e | Custos financeiros para a Porfo Registo de Caugdes em ERP na
garantias  bancdrias  prestadas | Ambiente. respetiva  ficha individual de
pelos contfraentes  privados, contrato em separador proprio
assegurando a sua boa recegcdo e com a indicacd@o do valor, prazo
a sua Uulterior libertacdo ou de validade. A libertagdo de
acionamento quando necessario caucoes e de garantias
bancdrias, sempre que aplicavel,
sdo redlizadas dentro dos prazos
legais, com a validagdo da
a) 11, ! : respetiva drea técnica e a

aprovagdo do Conselho de
Administragdo.

A monitorizagcdo das caugdes e
das garanfias  bancdrias €
realizada com cardter mensal,
sendo a respetiva drea técnica
notificada de modo a pronunciar-
se quanto 4 perfinéncia da
libertacdo de caucdes ou de
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Pilar 1l

Principais atfividades
desenvolvidas: -

Identificacdo dos riscos de
corrupcdo e infracdes conexas

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Impact
¢}
(1,20u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,20u 3)

Medidas adotadas ou a adotar
para minimizagdo dos riscos
identificados

garantias bancdrias ou do seu
acionamento quando necessdrio.
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Pilar 1l

Principais atividades
desenvolvidas:

Identificacdo dos riscos de
corrupcdo e infracdes conexas

Avaliagcdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Impact
o)
(1,2 0u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,2 0u 3)

Medidas adotadas ou a adotar
para minimizagcdo dos riscos
identificados

Promover a aquisicdo de bens e
servicos sustentdveis do pontfo de
vista ambiental e social.

Garantir a qualidade,
tempestividade, integridade e
fiabilidade da informagdo.

Implementacdo de uma Politica e
Visdo de Procurement
Sustentdvel. Definicdo de Metas e
Indicadores passou pela
definicbo de uma Lista de
produtos e servicos prioritdrios
aplicaveis a Porto Ambiente,
tendo por- base a Estratégia
Nacional de Compras Publicas
Ecologicas ENCPE (2020),
produtos e servicos do Green
Public Procurement da Unido
Europeia e Consideracdes de
Circularidade — economia linear
versus economia circular. Emissdo
de Declaracdo sob compromisso

de honra por parte do
adjudicatério do cumprimento
dos Requisitos Sustentaveis
Minimos a nivel da correta
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Pilar Il

Principais atividades
' desenvolvidas:

Identificac@o dos riscos de
corrupcado e infragcdes conexas

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Impact
o}
(1,2 0u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,2 0u 3)

Medidas adotadas ou a adotar
- para minimizagdo dos riscos
identificados

separacdo de residuos - Gestdo
Ambiental e a nivel dos principios
assentes na Declaracdo Universal
dos Direitos Humaneos, das
Convencdes da OIT e da
Legislacdo Nacional e Europeia
em vigor no desenvolvimento da
atividade do adjudicatario.De
forma a estabelecer um
compromisso entre as partes e
numa ofica de boa fé, foi
elaborado o Cdédigo de Conduta
de Fornecedores. Evidéncias
auditadas por entidade externa
no admbito da Cerfificacdo 1ISO
14001.
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Principais atividades

Identificagcdo dos riscos de

Avaliagcdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar 1I . ; ~ - ~ Impact | Probabilida para minimizagdo dos riscos
desenvolvidas: corrupgdo e infragcdes conexas . e
e} de de identificados
(1,2 0ou | ocorréncia
3) (1,2 0u 3)
Promover a avaliagdo de Aplicagdo propria para
colaboradores externos, Corarit & conels & inlearal Avaliacdo de Fornecedores por
a) 13. |fornecedores e prestadores de . 9 ] 1 parte dos Gestores de Confrato.
; : = cumprimento dos confratos. . o
servicos, em articulagéo com os Objeto de auditoria em sede da
gestores de contratos Certificacdo pela ISO 9001.
Planeamento deficiente dos | Nao adocdo das regras Assegurado um sistema de
procedimentos, obstando a que |aplicaveis pela legislagcdo em controlo interno  atfravés da
b) \ sejam assegurados prazos | vigor (DL18/2018); Planeamento : 1 implementacdo e monitorizagcdo
* |razodaveis. deficiente dos procedimentos, e parametrizacdo do Plano Anual
obstando a que sejam de Contratagcdo;
assegurados prazos razodveis.
As estimativas de custos sdo
" . aferidas, tanto por recurso ao
A prevencdo do favorecimento g :
| - ‘o T . histérico da necessidade de
Tratamento deficiente das | ou praticas discriminatorias, S
b) 2. 1 1 aquisicdo, e por consultas

estimativas de custos.

definicdo de preco base
enviesado.

informais de mercado, de forma a
aferir um real valor base do
procedimento
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal-de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Pilar 1l

Principais atividades
desenvolvidas:

Identificac@o dos riscos de
corrupcdo e infragcdes conexas

Avaliagdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Impact
¢}
(1,2 0u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,20u3)

Medidas adotadas ou a adotar
para minimizagdo dos riscos
identificados

Assuncdo de despesas sem prévio
cabimento na respetiva dotagcdo
orcamental.

Assuncdo de despesas sem

suporte legal.

Assegurado um sistema de
confrolo inferno afravés:
fodo o processo de despesa
infegrado pelo Filedoc, ERP, ndo
permitindo que nenhuma
requisicGo externa seja emitida
sem o devido cabimento, sendo a
informacdo assinada pela
Coordenacdo de Compras e pela
Diregcdo Financeira. Objeto de
auditoria em sede da
Certificagdo pela ISO 9001 e em
sede de auditoria externa
realizada pelo ROC
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Pilar 1l

Principais atividades
desenvolvidas:

ldentificagcdo dos riscos de
corrupcado e infragcdes conexas

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Impact
o)
(1.20uU
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,2 0u 3)

Medidas adotadas ou a adotar
para minimizagdo dos riscos
identificados

Selecdo e contratagcdo externa
por agjuste direto como regra

Ndo adocdo das regras
aplicaveis pela legislagdo em
vigor (DL18/2018); Planeamento
deficiente dos procedimentos,
obstando a que sejam
assegurados prazos razodveis

E assegurado o estrito
cumprimento legal dos limiares de
contratacdo publica na escolha
dos procedimentos a adotar. De
referir, que muito embora o valor
estimado da despesa ndo exija o
lancamento de um procedimento
concursal, nomeadamente por
Concurso Publico € adotado para
valores inferiores cos limiares.
Objeto de auditoria em sede da
Certificacdo pela ISO 9001 e em
sede de auditoria externa

realizada pelo ROC
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Principais atividades

Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar 11 : ) " : = Impact | Probabilida parc minimizagdo dos riscos
desenvolvidas: corrupcdo e infragcdes conexas 2 o
o) de de identificados
(1,2 0u | ocorréncia
3) (1,20u3)
Incumprimento das disposicoes As cldusulas técnicas ou dos
legais e regulamentares; A fermos e condicdes previstos no
prevencdo e detecdo de caderno  de encargos  sdo
Incompletude, incoeréncia ou |situagoes de ilegalidade, validaadas tanto pela drea técnica
b) 5 incorrecdo das cldusulas técnicas | corrupgdo, fraude e emo; A : : bem como pelo assessor juridico,
ou dos termos e condicdes|qualidade, fempestividade, pelo que a incompletude,
previstos no caderno de encargos |integridade e fiabilidade da incoeréncia ou incorrecdo das
informagdo; A prevengdo do clausulas técnicas ou dos termos e
favorecimento ou = prdticas condicdes previstos no caderno
discriminatorias de encargos € minimizada
O incumprimento das disposicoes Implemsntado e sempre que
legais e regulamentares; A necessario atualizada de
e ..~ . |prevencdo e detecdo de Instrucdes de Trabalho, existéncia
Inexisténcia ou existéncia | . = y . B .
L : situacoes de ilegalidade, de check list dos procedimentos.
deficiente de um sistema de - ) 5 .
. . corrupgdo, fraude e ermo; A Objeto de auditoria em sede da
b) 6. |contfrolo interno destinado a - = 1 1 - ~
5 poed qualidade, tempestividade, Certificacdo pela ISO 9001 e em
verificar e a  certificar  os|. . ey oo
rocedimentos de adiudicacdo intfegridade e fiabiidade da sede de auditoria externa
e ! ¢ informacdo; A prevencdo do realizaca pelo ROC, em sede de
favorecimento ou praticas Tribunal de Contas, quando

discriminatdrias

aplicdval e em sede de submiss@o
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Porto.
Porto

-‘Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Principais atividades

Identificacdo dos riscos de

Avaliagcdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar 1l deservordas COITUPCAO & infracdes conexas Impact | Probabilida para minimizagao dos riscos
e} de de identificados
(1,2 ou | ocorréncia
3) (1,20uU3)
de despesa a nivel de Fundos
Comunitarios. Todas as fases de
procedimento  concursal  sdo
validadas pelo Assessor Juridico
antes de submeter a informagdo
ao Conselho de Administragdo.
O incumprimento das disposicoes )
. o legais e regulamentares; A Em sede de ERP, aquando da
Fundamentacdo insuficiente ou ~ s Lo S ,
; . . prevencdo e detegdo de emissdo da Requisicdo Interna, &
incorreta, - ou insuficiente ou| . - . :
L situagoes de ilegalidade, fundamentada a escolha do
inexistente controlo, da escolha do A : : .
b) 7 rocadimento de adiudieaeis corrupgdo, fraude e erro; A 1 ! procedimento associado.
’ 8 SfeEEl  BISG Jc c">es¢ de’ qualidade, fempestividade, Adicionalmente, tfodos 0s
e dudbguer B gac fiabilidade da procedimentos que carecem de

contratos ou de pagamentos de
servicos ou trabalhos a mais

integridade e
informacdo; A prevencdo do
favorecimento ou praticas
discriminatoérias

aprovacdo pelo Conselho de
Administracdo sdo previamente
validados através de parecer
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Pilar 1l

Principais atividades
desenvolvidas:

Identificacdo dos riscos de
corrupcdo e infragcdes conexas

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Impact
e}
(1,2 0u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,2 0uU3)

Medidas adotadas ou a adotar
para minimizagdo dos riscos
identificados

juridico pelo assessor juridico.
A necessidade de prorrogacoes
de contratos ou de pagamentos
de servicos ou frabalhos a mais,
independentemente do valor, é
aprovada pelo Conselho de
Administracdo.
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Principais atividades

Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar I - ) - ) ~ Impact | Probabilida para minimizagdo dos riscos
desenvolvidas: corrupcdo e infragcdes conexas - o
e} de de identificados
(1,2 ou | ocorréncia
3) (1,2 0u 3)
Inexisténcia de inspecdes ou de Estabelecido workflow da
atos destinados a certificar as aprovagdo da respetiva
quantidades e a qualidade dos faturacdo pelos responsdveis da
bens e servicos adjudicados UO/Gestor de Confrato. Em sede
previamente ao respetivo fildedoc as Compras e
pagamento Aprovisionamento verificam a
. - . - alocacdo no respetivo processo
3 mc;umpnmenfo g d'SpOS'_QoeS de despesa, disponibilizando ao
legais e regulamentares; A :
- N respetivo Gestor de Contrato para
prevencdo & delegfio de validagcGo da mesma. Apods
b) 8. situacoes de ilegalidade, 1 1 ¢ ’ P

corrupgdo, fraude e erro; A
prevencdo do favorecimento ou
praticas discriminatorias

validacdo a faturagdo via Fildoc
despoletando para a
Contabilidade de que a referida
despesa se encontra em
condicdes para pagamento. Para
os bens objeto de entrega e
acondicionamento em armazém,
o fiel de armazém receciona os
artigos entregues pelos
fornecedores, confirmagdo dos
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Pilar Il

Principais atividades
desenvolvidas:

Identificac@o dos riscos de
corrup¢do e infragcdes conexas

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Impact
o}
(1,20u
3)

Probabilida

de de
ocorréncia
(1,20u 3)

Medidas adotadas ou a adotar
para minimizagdo dos riscos
identificados

artigos e quantidades e
qualidade  rececionados de
acordo com a nota de
encomenda, ou o pedido de
enfrega.
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Principais atividades

Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar Il . ; ~ ; ~ Impact | Probabilida para minimizagdo dos riscos
desenvolvidas: corrupcdo e infragcdes conexas - o
e} de de identificados
(1,2 ou | ocorréncia
3) (1,20u 3)
Nao acompanhamento ou falta| O cumprimento das disposicdes Estabelecido workflow da
de confrolo a posteriori do|legais e regulamentares; A aprovagdo da respetiva
desempenho dos coniraentes|adequada gestdio e mitigagdo faturacdo pelos responsdveis da
privados e da garantia dos niveis | de riscos. A prevencgdo e detegcdo UO/Gestor de Confrato. Em sede
de quadlidade e de quantidade |de situagdes de ilegalidade, fildedoc as Compras e
estabelecidos nos contratos corrupgdo, fraude e ermro; A Aprovisionamenio  verificam a
salvaguarda dos  afivos; A alocacdo no respetivo processo
qualidade, tempestividade, | de despesa, disponibilizando ao
integridade e fiabiidade da respetivo Gestor de Contrato para
b) 9 informacdo ! ! validacdo da mesma. Apds

validagdo a faturagdo via Fildoc
despoletando para a
Contabilidade de que a referida
despesa se encontra em
condi¢cdes para pagamento. Para
os bens objeto de entrega e
acondicionamento em armazém,
o fiel de armazém receciona os
artigos enfregues pelos
fornecedores, confirmacdo dos
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Pilar Il

Principais atividades
desenvolvidas:

Identificagc@o dos riscos de
corrupcdo e infracdes conexas

Avaliacdo dos riscos |

(antes de medidas
de mitigacdo)

Impact
e}
(1,20u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,2 0u3)

Medidas adotadas ou a adotar
para minimizagdo dos riscos
identificados

arfigos . e quantidades e
qualidade  rececionados de
acordo com a nota de
encomenda, ou o pedido de
entrega.
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Principais atividades

Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar Il deservelvidae COmuUPCao e infracdes conexas Impact | Probabilida para mi'nimiz'olc;do dos riscos
o de de identificados
(1,2 0u | ocorréncia
3) (1,20u 3)
Falhas no controlo interno na drea | Gestdo ineficiente de stocks Estabelecido workflow da
do aprovisionamento quanto a aprovacdo da respetiva
execucdo dos contratos, a gestdo faturacdo pelos responsdveis da
de stocks ou a recegcdo e UO/Gestor de Confrato. Em sede
armazenagem de bens ou fildedoc as Compras e
produtos Aprovisionamento  verificam @
alocacdo no respetivo processo
de despesa, disponibilizando ao
respetivo Gestor de Confrato para
b) 10 : : validacdo da mesma. Para os

bens objeto de entrega e
acondicionamento em armazém, |.
o fiel de armazém receciona os
artigos enfregues pelos
fornecedores, confirmagdo dos
artigos e quantidades e
qualidade  rececionados de
acordo com a nota de
encomenda, ou o pedido de
entrega. Encontra-se
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Pilar Il

Principais atividades
desenvolvidas:

Identificacdo dos riscos de
corrupcdo e infragcdes conexas

Avaliagcdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Impact
o)
(1,2 0u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,2 0u 3)

Medidas adotadas ou a adotar
para minimizagdo dos riscos
identificados

implementada, uma Instru¢cdo de
frabalho (IT) que descreve os
procedimentos necessdrios para
a Gestdo de Stocks do Armazém
da Porto Ambiente, para a
definicdo de Stocks de Seguranga
e para a Gestdo de Inventdrios.
Estdo definidas a periodicidade
de monitorizacdo e de controlo
de stock, sendo semanal, mensal,
frimestral e anual por entidade
externa. Objeto de auditoria pela
ISO 9001 e pela ISO 14001 e por
entidade externa pelo ROC
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipél de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Principais atividades

Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitiga¢cdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar Il Aasarvolvielas: ComupPCao e infracdes conexas Impact | Probabilida para mi_nimizg.(;éo dos riscos
.0 de de identificados
(1, 2 ou | ocorréncia
3) (1,2 0u 3)
Normalizacdo das informagdes ao | O incumprimento e a legalidade As informacdes ao Conselho de
Conselho de Administracdo e das | das deliberagdes e decisdes dos Administracdo e das pecas de
pecas de procedimento de modo | titulares dos respetivos orgdos; O procedimento enconfram-se
a excluir a previsdo de disposicdes |incumprimento das disposicoes normalizadas sendo rubricadas
errébneas, incoerentes ou |legais e regulomentares; A pelas Compras e
desajustadas ou de outro modo |prevengdo e detecdo de Aprovisionamento, pelo Assessor
c) 1 desconformes com as normas |situagoes de ilegalidade, 1 1 Juridico, pela Direcdo Financeira
legais aplicaveis corrupgcdo, fraude - e erro; A e pela respetiva drea técnica.
qualidade, tempestividade,

infegridade e fiabilidade da
informacdo; A prevengdo do
favorecimento ou praticas
discriminatorias.
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Principais afividades

ldentificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar Il desenvolvidas: COIMUPCAO 6 infracdes conexas Impact | Probabilida para mi_nimizgc;éo dos riscos
o} de de identificados
(1,2 0u | ocorréncia
3) (1,20u 3)
Elobordc;éo de uma base de|O cumprimento das disposicoes Assegurado um sistema  de
dados informatizada com|legais e regulamentares; A conftrolo interno através:
informagdo relevante sobre os|prevengtio e detecdo de a.l)implementacdo e
procedimentos em curso e ja|situagcdes de ilegalidade, monitorizacdo e parametrizacdo
concluidos, incluindo a|corrupcdo, fraude e erro; A do Plano Anual de Conftratacdo;
identificacdo do seu objeto, do|qualidade, tempestividade, a.2) Validagdo técnica e juridica;
c) 2 contraente privado, do valor|integridade e fiabilidade da 1 : a.3) Emissdo de parecer pelo

conftratual e do prazo de vigéncia

informacdo; N&o adogdo das
regras aplicaveis pela legislagdo
em vigor (DL18/2018);
Planeamento  deficiente  dos
procedimentos, obstando a que
sejam assegurados prazos
razodveis

revisor oficial de contas, auditorias
no &dmbito da ISO 2001, Instrucdes
de Trabalho dedicadas ao tema;
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Principais atividades

Identificagcdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar Il Apssrivalitas: Comupcao e infracdes conexas Impact | Probabilida para mi.rimiz.qc;éo dos riscos
¢} de de identificados
(1,2 0ou | ocorréncia
3) (1,2 0u 3)
Adocdo do procedimento pré-|O incumprimento das disposicoes E assegurado e} estrito
contratual de concurso publico |legais e regulamentares; A cumprimenio legal dos limiares de
como regra, sempre que ndo se|prevengdo e detecdo de contratagcdo publica na escolha
justifique a adoc¢do de | situacoes de ilegalidade, dos procedimentos a adotar. De
procedimentos fechados por|corrupgdo, fraude e erro; A referir, que muito embora o valor
razdoes de economiaq, de | qualidade, tempestividade, estimado da despesa ndo exija o
c) 3 eficiéncia, de celeridade ou de |integridade e fiabiidade da : ! lancamento de um procedimento
" |melhor realizacd&o do inferesse |informagdo; N&o adogdo das concursal, - nomeadamente por
publico regras aplicAveis pela legislagcdo Concurso PuUblico é adotado para
em vigor (DL18/2018); valores inferiores aos limiares.
Ploneamento  deficiente = dos Objeto de auditoria em sede da
procedimentos, obstando a que Certificacdo pela ISO 9001 € em
sejam assegurados prazos sede de auditoria externa
. razodveis realizada pelo ROC

Implementacdo de um sistema de | O cumprimento das disposicoes Estabelecido workflow da
controlo interno que permita legais - e regulamentares; A aprovacdo da respetiva
C) 4. | garantir que as especificagoes prevencdo e detecGo de I I faturacd@o pelos responsaveis da
técnicas previstas no caderno de | situagoes de ilegalidade, UO/Gestor de Contrato. Em sede
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Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Pilar 1l

Principais atividades
desenvolvidas:

encargos se adequam as
necessidades e aos requisitos de
quantidade e de qualidade, em
articulagdo com os respetivos
servicos técnicos requisitantes

Identificac@o dos riscos de
corrupcdo e infragcdes conexas

fraude e ermro;, A
qualidade, tempestividade,
infegridade e fiabilidade da
informacdo; Ndo adoc¢do das
regras aplicaveis pela legislagcdo
em vigor (DL18/2018);
Planeamento  deficiente  dos
procedimentos, obstando a que
sejam assegurados prazos
razodveis

corrupcado,

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Impact
o
(1,2 0u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,20u 3)

Medidas adotadas ou a adotar
para minimizagdo dos riscos
identificados

fildedoc as Compras e
Aprovisionamento verificam a
alocacdo no respetivo processo
de despesa, disponibilizando o
respetivo Gestor de Contrato para
validacdo da mesma. Para os
bens objeto de entrega e
acondicionamento em armazém,
o fiel de armazém receciona os

artigos entregues pelos
fornecedores, confirmag¢do dos
artigos e quantidades e
qualidade  rececionados de
acordo com a nota de
encomenda, ou o pedido de
entrega. Encontra-se

implementada uma Instrugcdo de
frabalho (IT) que descreve os
procedimentos necessdrios para
a Gestdo de Stocks do Armazém
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Pilar 1l

Principais atividades
desenvolvidas:

Identificacdo dos riscos de
corrupcdo e infragcdes conexas

Avaliacdo dos riscos
(antes dé medidas
de mitigacdo)

Impact
e}
(1,2 0u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,20u 3)

Medidas adotadas ou a adotar
para minimizagdo dos riscos
identificados

da Porto Ambiente, para a
definicdo de Stocks de Segurang¢a
e para a Gestdo de Inventdrios.
Estdo definidas a periodicidade
de monitorizacdo e de controlo
de stock, sendo semanal, mensal,
frimestral e anual por entidade
externa. Objeto de auditoria pela
ISO 9001 e pela ISO 14001 e por
entidade externa pelo ROC

c) 5.

Assegurar a confidencialidade e o
sigilo  dos procedimentos de
adjudicacdo e de ftfoda a
documentacdo a eles subjacente

A prevencdo do favorecimento
ou praticas discriminatoérias; A
prevencdo e detecdo de
situacoes de ilegalidade,
corrupgdo, fraude e erro; O
respeito pelos principios e valores
previstos no coédigo de conduta;
O cumprimento das disposicoes
legais e regulamentares.

Todos os colaboradores da Porto
Ambiente est@o obrigados o
dever de sigilo, designadamente
na sua drea de atuagdo, e A
Confidencialidade e Prote¢cdo de
dados pessoais.
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Principais atividades

Identificacdo dos riscos de

Avaliagdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar Il deservalidas COMUPCAO e infracdes conexas Impact | Probabilida para mi_nimizg'g:do dos riscos
¢} de de identificados
(1,2 0u | ocorréncia
3) (1,20uU3)
Escolha de elementos de juris de | O incumprimento das disposicoes A composicdo dos elementos de
forma diversificada, rotativa e legais e regulamentares; a juris € assegurada desde logo
multidisciplinar, de modo a prevencdo e detecdo de pela drea técnica respetiva, por
assegurar a sua imparcialidade e | situacoes de ilegalidade, um elemento das compras e
a permitir que as decisdes ou corrupgdo, fraude e erro; A aprovisionamento e pelo assessor
propostas de decisdes ndo qualidade, tempestividade, juridico, sendo em sede de
fiquem, por regra, concentradas |infegridade e fiabilidade da plataforma eletrénica de
nos mesmos colaboradores ou informagdo; N&o adogdo das contratagcdo publica assinada por
dirigentes ou tenham asi regras aplicaveis pela legislagdo todos 0s elementos + que
subjacentes manifestos conflitos em vigor; A qualidade, constituem o juri a Declaracdo de
c)é ] ] Inexisténcia de Conflito de

de interesse (Cfr. Recomendagéo do
CpC de 7 de novembro de 2012, sobre a
gestdio de conflitos de interesses no setor
publico, disponivel em
http://www.cpc.tcontas.pt/documentos/re

comendacoes/recomendacao_conflitos i
nteresse.pdf; veja-se igualmente a nova
redacgdo do n.° 5 do artigo 67.° do Coédigo
dos Contratos PUblicos, introduzida pelo
Decreto-Lein.° 111-B/2017, de 31 de
agosto.), incompatibilidades ou

acumulacdo indevida de fungdes.

tempestividade,
fiabilidade da

integridade e
informagdo; A

| prevencgdo do favorecimento ou

praticas discriminatorias

Inferesses.
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Principais atividades

Identificagcdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar Il desarvolvidas: ComupPCao e infracdes conexas Impact | Probabilida para mi.nimiz.o_gdo dos riscos
o) de de identificados
(1,2 ou | ocorréncia
3) (1,20u 3)
Fiscalizacdo e validagcdo regular, | O incumprimento das disposicoes Estabelecido workflow da
com cardcter rigoroso e exaustivo |legais e regulamentares; a aprovacdo da respetiva
e em articulacdo com os servicos | prevengdo e detecdo de faturacdo pelos responsdveis da
técnicos requisitantes, do |situacoes de ilegalidade, UO/Gestor de Confrato. Em sede
desempenho do contraente | corrupcdo, fraude e erro; A fildedoc as Compras e
privado, de acordo com os niveis | qualidade, tempestividade, Aprovisionamento  verificam @
de quantidade e de qualidade |integridade e fiabilidade da alocagcdo no respetivo processo
estabelecidos no contrato e nas |informagdo; Ndao adog¢do das de despesa, disponibilizando ao
pecas do procedimento, e da|regras aplicaveis pela legislagdo respetivo Gestor de Contrato para
c)7 respetiva certificacdo . elem vigor; A qualidade, 1 1 validacdo da mesma. Apds
" |adequacdo ao pretendido tempestividade, integridade e validacdo a faturagcdo via Fildoc

fiabiidade da informag¢do; A
prevencdo do favorecimento ou
praticas discriminatorias

despoletando para a
Contabilidade de que a referida
despesa se encontra em
condi¢cdes para pagamento. Para
0s bens objeto de entrega e
acondicionamento em armazém,
o fiel de armazém receciona os
artigos enfregues pelos
fornecedores, confirmacdo dos
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Pilar 1l

Principais atividades
desenvolvidas:

Identificacdo dos riscos de
corrup¢do e infragdes conexas

Avaliagcdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Impact
o}
(1,20u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,20u3)

Medidas adotadas ou a adotar
para minimizagdo dos riscos
identificados

artigos e quantidades e
qualidade  rececionados de
acordo com a nota de
encomenda, ou o pedido de
entrega. Aplicacdo propria para
Avadliacdo de Fornecedores por
parte dos Gestores de Contrato.
Objeto de auditoria em sede da
Certificacdo pela ISO 9001.
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Principais atividades

ldentificagcdo dos riscos de

Avaliagcdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar Il . ; i - - Impact | Probabilida para minimizagdo dos riscos
desenvolvidas: corrupcdo e infragcdes conexas & i dis identificados
(1,2 0ou | ocorréncia
3) (1,2 ou 3)
c) 8 1 1
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Pilar Il

Principais atividades
desenvolvidas:

Informatizacdo integrada  dos
procedimentos de controlo intferno
e processos de despesa

ldentificagcdo dos riscos de
corrupcdo e infragcdes conexas

O incumprimento das disposi¢coes

legais e regulamentares; a
prevencdo e detecdo de
situagoes de ilegalidade,
corrupgdo, fraude e erro;, A
qualidade, tempestividade,

intfegridade e fiabilidade da
informagdo; Ndo adogdo das
regras aplicaveis pela legislagdo
em vigor; A quadlidade,
tempestividade, integridade e
fiabilidade da informagdo; A
prevencdo do favorecimento ou
praticas discriminatoérias

Avaliagcdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Impact
o
(1,2 0u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,20uU3)

Medidas adotadas ou a adotar
para minimizacdo dos riscos
identificados

Estabelecido workflow para a
necessidade de aquisicdo via File
Doc em articulacdo com o ERP.
Auditorias em sede SO 9001.
Auditorias externas pelo ROC.
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Principais atividades

Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar Il - . < 4 ~ Impact | Probabilida para minimizagdo dos riscos
desenvolvidas: corrupgdo e infracdes conexas : i
o de de identificados
(1,2 0u | ocorréncia
3) (1,20uU3)
Promocdo da legalidade e da|O incumprimento das disposicoes Todos as fases de um
transparéncia dos procedimentos |legais e regulamentares; d procedimento  concursal  sdo
de adjudicacdo, assegurando a|prevencdo e detecdo de objeto de validacdo juridica pelo
prévia validagdo das pegas|situagoes de ilegalidade, assessor  juridico  da Porto
procedimentais junto da assessoria | corrupgdo, fraude e erro; A Ambiente. Quando aplicdvel,
juridica e a publicagdo das|qualidade, tempestividade, todos o©os procedimentos de
mesmas na plataforma eletrénica |integridade e fiabiidade da contratacdo sdo submetidos em
c)9. |de confratacdo publica (cf.|informagdo; Ndo adogdo das 1 1 plataforma eletrénica de
Recomendagdo do CpC de 7 dejaneirode | regras aplicaveis pela legislagdo contratacdo publica
2015 s?bre prevencdo d<~e risco,s 'de em vigor; A qualidade, )
corrupcdo na  contfratagdo  publica, A . .
disponivel om | fempestividade, integridade e
htip://www.cpc.tcontas.pt/documentos/re | fiabilidade da  informagdo; A
comendacoes/recomendacao_cpc 2015 | prevencdo do favorecimento ou
0107.pdf)) praticas discriminatérias
Documentacdo, registo metddico | O incumprimento das disposicoes Estabelecido workflow para a
e arquivo integral e sequencial dos | legais e  regulamentares; A necessidade de aquisicdo via File
c) 10. documentos  infegrantes dos |prevencdo e detecdo de 1 1 Doc em arficulagcdo com o ERP.
procedimentos pré-contratuais, | situagoes de ilegalidade, Toda a informacdo relacionada
incluindo  demonstracdo  das|corrupcdo, fraude e erro; com determinada despesa e
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Pilar Il

Principais atfividades
desenvolvidas:

{ necessidades manifestadas pelos

servicos, informacdes de abertura,
de cabimentacdo e de definicdo
de precos base, pecas do
procedimento, relatérios de
andlise e avaliagcdo das propostas
e candidaturas, exposicdes e
reclamacdes de interessados e
concorrentes, decisdes adotadas
pelos membros do orgdo de
administracdo ou por 6rgdo ou
servico delegatdrio e contratos
celebrados e respetiva faturacdo
e comprovativos de pagamento

Identificac@o dos riscos de
corrupcado e infragcdes conexas

A qualidade, tempestividade,
integridade e fiabilidade da
informacdo; N&o adog¢do das
regras aplicaveis pela legislacdo
em vigor; A qualidade,
tempestividade, integridade e
fiabilidade da informacdo; A
prevencdo do favorecimento ou
praticas discriminatorias

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Impact | Probabilida
e} de de
(1,2 ou | ocorréncia

3) (1,20uU 3)

Medidas adotadas ou a adotar
para minimizacdo dos riscos
identificados

procedimento
gestdo do

respetivo

concursal e
procedimento concursal
enconftra-se arquivada em
formato  digital, em  pasta
devidamente identificada e Unica
para o efeito. Adicionalmente, a
faturacdo e demais
documentacdo atinente a
execucdo da despesa encontro-
se centralizada na referida pasta,
no ERP e na Gestdo Documental.
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PILAR 11l — DIRECAO FINANCEIRA E DOS SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMAGCAO

Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar para

Pilar Principais atividades = - ~ -
; - . corrupcdo e infracoes Probabilida P = - - =
Il desenvolvidas: Impacto minimizacdo dos riscos identificados
conexas de de
(1,2 0u ..
3) ocorréncia
(1.2 0u 3)
Direcdo Financeira
= Ndo adogdo das regras o o
Assegurar a coordenagdo e . < dds reg a) Supervisdo da elaboracdo dos documentos
~ previsionais aplicaveis pela P : . ) .
elaboragcdo dos documentos . ~ . previsionais pelo responsavel financeiro;
- i . |legislacdo em vigor, pelos . .
de gestdio previsional, os quais | _ >~ - g b) Revisdo conjunta dos mesmos pela
. principios contabilisticos . ~ . e
.1 [incluem, nomeadamente, oOs ; 1 1 Administragdo e demais Diregoes;
- . geralmente aceites, ou : ~ g
orcamentos  plurianuais = e - c) Vdalidacdo técnica dos mesmos e
. . pela adequacdo  dos - . .
planos de investimento da elaboracdo de parecer pelo revisor oficial de
Porto Ambiente mesies a0 RORs  ge contas
afividades definido.
Assegurar o controlo e a|Assungdo de despesas sem s s -
~ . . a) Definicdo e execucdo de um workflow da
execugdo orcamental, | prévio cabimento na o s =
5 . ~ despesa, que privilegia a segregagdo de
1.2 promovendo as necessdrias | respetiva dotacdo 5 : funcoes:
refificacdes e alteragdes aos | orgamental ou com !

orcamentos e planos de

investimento.

inadequada classificagdo
econémica. :

b) Validagcdo das alteragdes orcamentais pelo
responsdavel financeiro;




Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

Pilar Principais atividades = = = - Medidas adotadas ou a adotar para
T corrupcdo e infracées Probabilida PR = - X o
1] desenvolvidas: Impacto minimizac&o dos riscos identificados
conexas (1,2 ou deﬂde .
3) ocorréncia
(1,20u3)
a) Definicdo e execugdo de um workflow da
despesa, que privilegia a segregacdo de
funcoes;
b) Informatizacdo integrada dos procedimentos
Assuncdo de despesas sem de controlo interno e de contabilidade;
prévia validagdo por parte 2 T c) Impossibilidade de relevagdo contabilistica
dos servicos requisitantes. de despesas que ndo tenham realizado
Promover condi¢gdes que| infegralmente todas as fases do worklow

1.3

visem garantir a adequacgdo e

disponibiidade de recursos
financeiros necessdrios Ao
desenvolvimento das

afividades da Porto Ambiente
e compatibilizando os mesmos
com o definido no plano de
atividades.

Assuncdo de despesas
correspondentes a
prorrogagdes  confratuais
ou a bens e servicos ndo
previstos no contrato inicial
ou em qualquer caso sem
adequada apreciacdo e
autorizacdo para o efeito
por parte dos membros do
o6rgdo de administracdo,
procuradores ou
delegatdrios.

definido, nomeadamente a aprovacdo da
autorizacdo de despesa e a validacdo técnica

da execucdo em conformidade  do
fornecimento ou servico preconizado nho
documento de despesaq;

d) Conciliacd&o dos processos de execugdo em
articulacdo com o Departamento de Compras
e Aprovisionamento da Porto Ambiente;
e) Privilegiar a segregag¢do ou adequada
reparticdo de fungdes e competéncias na
direcdo financeira, procurando evitar a
concenfracdo de fungdes num  Unico
colaborador;

f) Adocdo de padrdes elevados e rigorosos de
desempenho e responsabilidade.
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Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

Pilar Principais atividades ~ - . " Medidas adotadas ou a adotar para
- - corrupcdo e infracoes Probabilida A oy - : o
Il desenvolvidas: Impacto minimizac&o dos riscos identificados
conexas de de
(1,2 0u Sidel
3) ocorréncia
(1,2 0u 3)
a) Informatizagcdo integrada des procedimentos
de controlo interno e de contabilidade;
b) Impossibilidade de relevacdo contabilistica
Garantir a execucdo das de despesas que ndo tenham readlizado
operagoes financeiras integralmente todas as fases do worklow
correntes (faturacgdo, | Assuncdo de despesas sem definido, nomeadamente a aprovacdo da
cobranca, registo dos|suporte legal ou em autorizacdo de despesa e a validacdo técnica
documentos de compras, | violacdo de determinagdes da execucdo em  conformidade do
.4 | pagamentos a fornecedores, | de autoridades 2 1 fornecimento ou servigo preconizado no
pagamento de saldrios, | administrativas documento de despesa;
operacdes diversas, enire | competentes ou de c) Privilegiar a segrega¢do ou adequada
outros) com o mdaximo de |decisdes judiciais. reparficdo de fungdes e competéncias na
diligéncia, rigor, eficiéncia e direcdo financeira, procurando evitar a
economia. concentracdo de fungdes num  Unico
colaborador;
d) Adocdo de padroes elevados e rigorosos de
desempenho e responsabilidade.
P a contratacdo de|Gestdo ineficiente  dos .
.5 prrgzgl’;os finonceirc?s que |recursos  financeiros  da 1 1 9 A_\Eiequodo g confinuo ploneo'men‘ro'de
) L reunides com 0s parceiros financeiros;
promovam uma  utilizagcdo | Empresa.
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Identificacdo dos riscos de

Avadliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

Pilar Principais atividades = - - - Medidas adotadas ou a adotar para
2 - - corrupcdo e infracoes Probabilida o = - - e
Il desenvolvidas: Impacto minimizacdo dos riscos identificados
conexas de de
(1,2 0u P
3) ocorréncia
(1,2 0u3)
mais eficiéncia dos recursos da | Nao obtencdo ou b) Gestdp dirgto do responsdvel financeiro com
Empresa. obtencdo ineficiente de : : 0s parceiros financeiros.
receitas provenientes de ‘
juros e/ou outros
Encelar Foacauches oom Gestdo  ineficiente  dos ‘
o 9 N recursos financeiros da 1 1
instituicdes financeiras e com
y Empresa. .
terceiros de modo a procurar NER ST —— v a) Adequado e confinuo planeamento de
obter taxas ou prazos de - rencd reunibes com 0s parceiros financeiros;
.6 . - . obtencdo ineficiente de g ¥ : :
cumprimento mais vantajosos . - b) Gestdo direta do responsdvel financeiro com
A receitas provenientes de . - .
e em geral privilegiar aj. : 1 1 0s parceiros financeiros.
- S . |juros e/ou outros
melhoria da eficiéncia . T
- rendimentos das instituicoes
econdmica da Empresa. . 4
.| de credito.
Definir as politicas e a) Definicdo de um adequado nivel de
implementar rocedimentos . segregacdo de funcdes e competéncias,
2 : < P = Inexatidoes, erros ou gregae - ¢ ~ P ~
com vista a execugdo e e 4 ~ procurando evitar a concenfragdo de funcdes
. - omissdes na .execugcdo e L
.7 | supervisdo do rigoroso, - . 2 1 num Unico colaborador;
o . registo dos movimentos de ~ - Foos
eficiente e tempestivo - . b) Execucdo de operagdes bancdrias
. operacodes de tesouraria. -
funcionamento do setor da (aprovagdo de pagamentos e/ou

tesouraria.

transferéncias bancdrias) exclusivamente por
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Pilar
1l

Principais atividades

desenvolvidas:

Identificacdo dos riscos de

Avdaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

corrupcdo e infracdes Probabilida
Impacto
conexas de de
= (1,2 0uU B
3) ocorréncia
(1,2 0u 3)
Apropriacdo indevida de 5 :

ativos da Empresa.

Nao obtenc¢cdo e/ou
inscricdo de receitas
provenientes de juros e/ou
outros rendimentos  das
instituicoes de crédito.

Medidas adotadas ou a adotar para
minimizacdo dos riscos identificados

membros do Conselho de Administragdo, com
um minimo de dois intervenientes em
simulténeo; ’

c) Informatizacéo integrada dos procedimentos
de confrolo interno e de contabilidade;
d) Promoc¢do de conciliagdes bancdrias e de
caixa regulares, por mais de um colaborador, &
em conformidade com os regulamentos
intfernos  aprovados pelo Conselho de
Administracdo; '

e) Registo metddico e sequencial de todos os
factos e. operacdes relevantes, ficando
documentados todos os frdmites e respetivos
servicos e unidades intervenientes;
f) Adocdo de padrdes elevados e rigorosos de
desempenho e responsabilidade.
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Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar para

Pilar Principais atividades = : = o
. - corrupcdo e infracoes Probabilida R = - : =
1l desenvolvidas: CONExas Impacto de de minimizacdo dos riscos identificados
’ 1 '§) OV | ocorrencia
(1,20u 3)
a) Definicdo de um adequado nivel de
segregacdo ds fungdes e competéncias,
procurando evitar a concentracdo de fungdes
Definicdo, implementa¢cdo e num Unico colaborador;
supervisdo de procedimentos d) Informatizacdo integrada dos procedimentos
de registo e reporte de contas Inaxatidses ou ks nd de confrolo interno e de contabilidade;
multidimensionais, e que visem prestacdio de contas da c) Adocdo de contabilidade interna com
e dar resposta rigorosa, eficiente Empresa /o no 5 ! imputacdo por cenftros de custos

e tempestiva as necessidades
de informacdo de suporte a
decisdo de gestdo, ou de
reporte financeiro e
contabilistico.

movimento de operagdes
da tesouraria.

correspondentes & unidade a que pertencam
oS servicos requisitantes;
d) Registo metédico e sequencial de todos os
factos e operacdes relevantes, ficando
documentados todos os frémites e respetivos
Servigcos e unidades intervenientes;
e) Adocdo de padrdes elevados e rigorosos de
desempenho e “esponsabilidade.
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Principais atividades

Identificac@o dos riscos de

Avaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

P

Pilar . : = o Medidas adotadas ou a adotar para
- - corrupcdo e infracées Probabilida R = - - o
1] desenvolvidas: Impacto minimizacd&o dos riscos identificados
conexas (1,2 ou de de
’3) ocorréncia
{1,20uU3)
a) Definicdo e ajustamento regular do
planeamento das tarefas a realizar pela
Direcdo Financeira;
b) Definicio de um adequado nivel de

.9

Elaboracdo de todos os
relatorios financeiros
periddicos exigidos por lei,
pelos estatutos da Empresa,
por procedimentos de reporte
definidos internamente ou
pelo grupo de inser¢cdo.

Erros de apuramento e/ou
fransposicdo de saldos nos
mapas de prestagdo de
contas.

Comunicagdo de
informagdo inexata,
incompleta ou ineficiente,
potencialmente originando
tomadas de decisdo ndo
devidamente informadas

.| por parte dos stakeholders.

segregacdo de fungdes e competéncias,
procurando evitar a concentfragdo de fungoes
num Unico colaborador;
d) Informatizagdo integrada dos procedimentos
de controlo interno e de contabilidade;
c) Adogdo de contabilidade interna com
imputagdo por centros de custos
correspondentes d unidade a que pertengam
oS servicos requisitantes;
d) Implementacdo de instrumentos de frabalho
que possibilitem o controlo e validagdo da
consisténcia da informag¢do constante do
package de encerramento de contas mensal;
e) Registo metddico e sequencial de todos os
factos e operacdes relevantes, ficando
documentados todos os frémites e respetivos
servigos e unidades intervenientes;
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Pilar
Il

Principais atividades
desenvolvidas:

Identificacdo dos riscos de
corrupcdo e infracdes
conexas

Avaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

Impacto
(1,20u
3) .

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,20uU3)

Incumprimento fempestivo
de obrigacdes legais,
fiscais, regulamentares ou
similares, potencialmente
originando penalidades
financeiras e/ou acessorias.

Medidas adotadas ou a adotar para
minimizacdo dos riscos identificados

f) Adocdo de padrdes elevados e rigorosos de
desempenho e responsabilidade.

.10

Assegurar a comunicagdo € o
envio atempado da
documentacdo econdmica e

Incumprimento tempestivo
de obrigagdes legais,
fiscais, regulamentares ou

a) Definicdo e ajustamento regular do
planeamento das tarefas a realizar pela
Direcdo Financeira;

b) Implementacdo de instrumentos de trabalho

financeira legalmente exigivel | similares,  potencialmente e p
. : L - que possibiitem o confrolo e a célere
junto das autoridades | originando penalidades ~ " - . .
- . g preparacdo da informag¢do financeira em
competentes. financeiras e/ou acessorias. 3 . .
conformidade com as necessidades de reporte;
. . : a) Definicbo e aqjustamento regular do
Incumprimento tempestivo >
Tratamento  dos  assuntos . - . planeamento das farefas a readlizar pela
. de obrigacdes legais, S . .
relacionados com o Dire¢cdo Financeira;

.11

cumprimento das obrigagoes
fiscais a cargo da Porto
Ambiente.

fiscais, regulamentares ou
similares, potencialmente
originando penalidades
financeiras e/ou acessorias.

b) Implementacdo de instrumentos de tfrabalho
que possibilitemm o confrolo e a célere
preparacdo da informagdo financeira em
conformidade com as necessidades de reporie;
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Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

Pilar Principais oflyldcqes et e ot Probabilida Mgcfld_os G?OTOdO? oua Gdo.fqr para
I desenvolvidas: Impacto minimizac&o dos riscos identificados
conexas (1,2 ou de de
'3) ocorréncia
(1,2 0u 3)
Comunicacdo de

informacdo inexataq, a) Definicio e Ustament lar d
incompleta ou ineficiente, - £ Q’r g O:US(? Gl ref?““ IO
potencialmente originando 1 1 B're eamento Aads aretas - d reoF!zcr pgq
tomadas de decisdo ndo b; ESO Fle direta o It |n~once(|jrc1,
A h i de devidamente  informadas equi gserez;(s‘rernosleelo reCJS n ?Welann%eS 'OS'
companhamento - por parte dos stakeholders. quipa s P sponsavel findanceiro;
auditorias economico- - : - c) Registo metddico e sequencial de todos os

- . Prestacdo de informagoes ~ : .
financeiras, por exemplo as |. - factos e operacdes relevantes, ficando

. ; inexatas ou incompletas, P :

.12 | realizadas pelo Tribunal de : ; - documentados todos os trdmites e respetivos
. . . |enviesando interpretagoes . - - - )
Contas, pelos revisores oficiais de Senealies & servicos e unidades intfervenientes;
de contas ou pela autoridade 2 1 d) Implementacdo de instrumentos de trabalho

fributdria.

potencialmente
qualificando certificacdes
ou avaliacdes por parte de
entidades externas.

Disponibilizagcdo de
informacdo insuficiente ou
incompleta.

que possibilitemm o confrolo e a célere
preparacdo da informag¢do financeira em
conformidade com as necessidades de reporte;
e) Adocdo de padrdes elevados e rigorosos de
desempenho e responsabilidade.
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Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

Pilar Principais OTI\'/ldO(.jeS EORUBEAE & I Gehes Brobabiida ngldgs o?ofodo; oua Gdo.’rgr para
Il desenvolvidas: Impacto Mminimizac&o dos riscos identificados
conexas (1,2 ou de de
’3) ocorréncia
(1,2 0u 3)
Regularizacoes de a) Definigdo de um adequado nivel de
existéncias que Com_ﬂuzc?m segregacdo de fungdes e competéncias,
a perdas  exiraordindrias procurando evitar a concentragdo de fungdes
per divergéncias 1 I num ° Unico colaborador;
- ver|f|co_dl<:1§ entre os registos b) Implementacdo de instrumentos de trabalho
Assegurar - d globorggoo © | contabilisticos € as que possibiitem o controlo e a célere
13 $U§:gcdggofo?§iggggtgggSedni contagens fisicas. preparacdo da informagdo financeira em
’ uge intedrarh & balirmsris da conformidade com as necessidades de reporte;
d gre P . ) c) Conciliagdo de informag¢do em articulagdo
Parie Armbiere. Deficiéncias ao nivel da com o Departamento de Compras e
invenfariacao < da 1 g Aprovisionamento  da  Porto  Ambiente;
avaliagdo dos ativos da d) Validac@o da consisténcia da informagdo
Empresa. com a informacgdo integrada disponivel do ERP
da Empresa.
Promover, em arficulacdo |Prestacdo de informagdes a) Definico e ajustamento regular do
com oS departamentos | inexatas ou incompletas, planeamento das tarefas a readlizar pela
juridico, financeiro, operagdes | enviesando interpretacoes Direcdo Financeira;
e demais intervenientes | de ferceiros e | b) Coordenacgdo das intervengdes das equipas
.14 2 1

relevantes, a prestagcdo dos

{ necessdrios esclarecimentos e

solicitados
fiscalizadoras,

elementos
entfidades

por
de

potencialmente
qudalificando  certificagdes
ou avaliacdes por parte de
entidades externas.

mulfidisciplinares com os vdrios responsaveis
pelas Areas;
c) Implementagdo de instrumentos de trabalho
que possibilitem o confrolo e a célere
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Pilar
1

Principais atividades
desenvolvidas:

supervisdo e/ou reguladoras,
nomeadamente equipas de
auditoria  externa, Instituto
nacional de estatistica,
Tribunal de Contas e ERSAR.

Identificacdo dos riscos de
corrupcdo e infracdes
conexas

Avaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

Impacto
(1,2 0uU
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,20u 3)

Comunicac¢do de
informacado inexata,
incompleta ou ineficiente,
potencialmente originando
tomadas de decisdo ndo
devidamente informadas
por parte dos stakeholders.

Disponibiliza¢cdo de
informacdo insuficiente ou
incompleta.

Incumprimento tempestivo
de  obrigacdes legais,
fiscais, regulamentares ou
similares, potencialmente
originando penalidades
financeiras e/ou acessorias.

Medidas adotadas ou a adotar para
minimizacdo dos riscos identificados

preparacdo da informagcdo financeira em
conformidade com as necessidades de reporte;
d) Adocdo de padrdes elevados e rigorosos de
desempenho e responsabilidade.

Sistemas e Tecnologias de

Informacdo
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Identificacdo dos riscos de

Avaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

Pilar Principais atividades - : = e Medidas adotadas ou a adotar para
- ) corrupcdo e infracoes Probabilida — = : - e
Il desenvolvidas: Impacto minimizacdo dos riscos identificados
conexas de de
(1,2 0u P
3) ocorréncia
(1,20u3)
a) Definicdo e planeamento assertivo das
~ N necessidades da empresa, envolvendo as
Gest@o  ineficiente  dos : 7
. . diversas areaqs da Empresa.
recursos financeiros da : ~ ~ S
b) Segregacdo de fun¢des na Diregcdo dos
Empresa, nomeadamente . . ~ b
. Sistemas de informag¢do, ao nivel da
de uma inadequada 1 1 e =
L avaliacdo/planeamento e da execugdo das
avaliacdo das . .
. respetivas necessidades.
necessidades de hardware i =
. . c) Utllizacdo de ferramenta de suporte para o
. ~ . e/ou licenciamentos. : ;
15 Administracdo de Sistemas e registo e acompanhamento dos equipamentos
7 | Aplicagodes : e licenciamentos. ;
Inadequada supervisdio dos a) Avdliacdo critica das necessidades
perfis de acesso  4s solicitadas ao desempenho expectavel pelas
plataformas  informdaticas, 5 : dreas;

assim como dos utilizadores
que integram os respetivos
perfis.

b) Validacdo dos perfis aplicados a cada
utilizador, pelos responsaveis das respetivas
dareas.

.16

Assegurar ¢}
funcionamento

adequado

da

infraestrutura- tecnoldgica e

dos demais dispositivos,

de

Interrupcdo tempordria dos
servicos e comunicagoes
de suporte.

a) Acompanhamento regular do desempenho
das diversas infraestruturas;
b) Contratacdo de entidade especializada
dedicada para o acompanhamento preditivo
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Identificacdo dos riscos de

Avdaliacdo dos riscos

(antes de medidas
de mitigacdo)

Pilar Principais atividades - - ~ " Medidas adotadas ou a adotar para
1l desenvolvidas: Comupcao e infracoes Impacto Probabilida minimizacdo dos riscos identificados
conexas (1,2 0u defie .
3) ocorréncia
(1,20uU3)
suporte as operacdes e ao |Interrupgdo tempordria dos e ) corretivo;
BackOffice da Empresa. servicos e comunicagoes c) Contratac@do de mdquinas virtuais em
da operagdo, 5 : detrimento de servidores fisicos nas instalagcdes
nomeadamente ao nivel da Empresa;
de integragcdo das d) Redundéncia de sistemas  virfuais;
aplicacdes ou APL. e) Redunddancia adicional das bases de dados,
para uma maquina fisica dedicada, em
Perda de informacdo ou localizacdo segura (em fase de planeamento e
risco de integridade das 2 1 implementacéo)
bases de dados.
. ) a) Definicdo e planeamento assertivo das
Apropriagdo indevida  de 2 ¥ necessidades da empresa, evolvendo as
ativos da Empresa. diversas areas da Empresa.
Assegurar a adequada gestdo b) Segregacdo de fungdes na Dire¢gdo dos
iz total | omiss@o/manipulacdo de Sistemas de informagdo, ao nivel da
*" |inventariag@o  dos  ativos | informacdo com o objetivo avaliagcdo/planeamento e da execugdo das

tecnolégicos da Empresa.

de

condicionar a avaliagdo
de necessidades
tecnolégicas da empresa.

respetivas necessidades.
c) Utillizacdo de ferramenta de suporte para o
registo e acompanhamento dos equipamentos
e licenciamentos.

72



UNIDADE DE SENSIBILIZACAO E FISCALIZACAO AMBIENTAL

Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Identificagdo dos riscos de

Avaliagcdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Medidas adotadas ou a adotar

Pilar Principais oh\{ldoc_jes comupcao 6 infracdes conexas Prabalsilide para minimizacao dos riscos
Il desenvolvidas: Impacto idenftificados
b) de de
(1,20u . c)
3) ocorréncia
(1,20u 3)
1. Promover a readlizacdo de Relativamente as  disposicdes
acdes de fiscalizagdo junto dos normativas aplicéveis em matéria
uhhzac?ores do sistema cje ggg’roo 1.Incumprimento das disposicdes de procedimento de flscghzoc;qo,
de residuos, por forma a identificar - L . estas encontram-se previstas Nos
. ~ - . ~ normativas aplicaveis em materia -
situagoes de pratica de infragdes : : ; ~ Regulamentos de Servico e de
. > de procedimento de fiscalizagdo, . . ~ .
2. Promover a realizagcdo de |. . . Fiscalizacdo da Porto Ambiente,
- s B incluindo designadamente  as i .
acdes de sensibilizagdo com o . - . . que s@o um instrumento de
o . respeitantes ao ambito  de ]
objetivo ~de divulgar e} . < ; - frabalho consultado sempre que
a)l . competéncias, a obrigacdo de 2 ] -
Regulamento de Servico, = o necessario por todos 0s
elaboracdo de autos de noficia e - - e
nomeadamente as regras nele - ~ L intervenientes na atividade da
. . ~ demais documentagdo exigida, . . - .
dispostas e as penalizagdes | . - i fiscalizacdo. As competéncias no
e as regras de imparcialidade e ao = . . . - ~
aplicaveis em Caso de . - ambito da fiscalizagdo estdo
. : ; cumprimento dos prazos. o -
incumprimento; afribuidas: a) aos Agentes de
3. Promover a instrucdo de fiscalizagcdo, que realizam agdes

processos de contraordenagdo e
propor a aplicacdo de sancdes em

de
levantando oS

sensibilizacdo/fiscalizagdo,
autos de
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Pilar
1l

Principais atividades
desenvolvidas:

v Identificagcdo dos riscos de
corrupgdo e infragdes conexas
b)

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Impacto
(1,2 0u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,2 0u 3)

Medidas adotadas ou a adotar
para minimizagcdo dos riscos
identificados
c)

caso de incumprimento das
disposicdoes do Regulaomento de
Servico da Empresa Municipal de
Ambiente do Porto;

4, Promover a redlizacdo de
sessdes de Formagdo Ambiental.

contraordenagdo que entendam
aplicaveis a luz dos supracitados
regulamentos; b) ao responsavel
pela fiscalizacdo, que coordena a
equipa de fiscalizacdo,
acompanhando o seu trabalho no
terreno; c¢) ao diretor da
fiscalizacdo, que coordena o
responsdével pela fiscalizagdo e
supervisiona 0s agentes de

fiscalizagdo; e, d) ao assessor
juridico, que auxilia na
interpretacdo dos
regulamentos/legislacdo e
promove a
nofificacdo/comunicagdo aos
arguidos nomeadamente  da

decisdo de instauracdo de
processos de contraordenagdo.
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Pilar
il

Principais atividades
desenvolvidas:

Identificacdo dos riscos de
corrupcdo e infragdes conexas
b)

Avaliagcdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Impacto
(1,2 0u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,20u3)

Medidas adotadas ou a adotar
para minimizacdo dos riscos
identificados
c)

Todos o0s casos suscefiveis de
iniciar um processo de
confraordenagdo Nele)
apresentados pelos agentes de
fiscalizacdo ao coordenador e ao
responsavel pela fiscalizagdo, que
analisam a situagdo e decidem
da sua viabiidade, tendo em
conta as disposicoées normativas
aplicdveis e aftuando de igual
modo em qualquer situagdo.

Por forma a agregar todos os
procedimentos, permitindo que
cada interveniente no processo
de fiscalizacdo conhec¢a, a todo o
tempo, a framitacdo processual
mais adequada, foi elaborado e
implementado um Manual de
Procedimentos de Fiscalizacdo, no
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Pilar
Il

Principais afividades
desenvolvidas:

Identificacdo dos riscos de
corrupcdo e infragcdes conexas
b)

Avaliacdo dos riscos
(antes de medidas
de mitigacdo)

Impacto
(1,2 0u
3)

Probabilida
de de
ocorréncia
(1,20uU 3)

Medidas adotadas ou a adotar
para minimizagdo dos riscos
identificados
c)

qual se apresenta também a
estruiura da Direcdo de
Sustentabilidade  Ambiental e
Limpeza do Espago Publico
(DSALEP), se procede ao respetivo
enquadramento legislativo e se
descreve a metodologia de
frabalho da fiscalizacdo,
traduzindo-a em Procedimentos
de Trabalho de facil leitura e
compreensdo.

1. Confrolo  aleatério  de
processos e procedimentos;

2. Sistema de rotatividade
dos elementos da equipa de
fiscclizacdo.
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Porto.
Porto

Ambiente
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Principais atividades

desenvolvidas:

Identificacdo dos riscos de corrupcdo e
infracb6es conexas:

Avdliacdo dos
riscos

(antes de
medidas de
mitigacdo)

Impact
o(1,2
ou 3)

Probabili
dade
de
ocorrén
cia

Medidas adotadas ou a adotar para a
minimizacdo dos riscos identificados:

Cumprimento dos
objetivos definidos
no Gmbito da
Missdo Cidades e
respetivo reporte

Risco de manipulacdo de dados podendo
haver tentativas de alterar ou distorcer
dados e informagdes no reporte para
apresentar um progresso mais favoravel ou
cumprimento dos objetivos.

Risco de transparéncia insuficiente no
reporte podendo os relatdrios ndo refletir
completamente as atividades, progressos e
desafios, levando a suspeitas ou
desconfiancas por parte da CE ou de
outras entidades.

a) Implementar sistemas de coleta e
validacdo de dados. Realizar
acompanhamento regular para garantir a
precisdo e integridade dos dados
reportados.

b) Adotar uma politica de transparéncia
total no reporte. Incluir tanto sucessos
como desafios e ser aberto sobre dreas
gue necessitam de melhoria.

c) Realizar verificagdes de antecedentes
antes de estabelecer parcerias ou
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No processo de cumprir os objetivos,
poderd existir o risco de associagdo com
entidade ou empresas de reputacdo
questiondvel, por terem praticas
questiondveis ou que ndo estdo alinhadas
com os valores da Missdo Cidades.

colaboracdes. Monitorizar regularmente as’
acoes e reputacdo das entidades
associadas.

Relacionamento
entre stakeholders
no dmbito do
Pacto do Porto
para o Clima

Risco de relacdo privilegiada com
stakeholders especificos com manipulacdo
da comunicacgdo para favorecer
determinados interesses.

11

Omiss@o intencional de certos conflitos de
interesse ou manipulagcdo do registo para
ocultar relacdes ou interesses que possam
ser vistos como problemdaticos.

Favorecimento na selecdo de participantes
para reunides ou atividades, excluindo
deliberadamente stakeholders que possam
ter opinides contrdrias ou criticas. '

a) Estabelecer canais de comunicagdo
claros e regulares entre todos os
stakeholders para garantir que todas as
partes estejam informadas e envolvidas.

b) Identificar e registar potenciais conflitos
de interesse desde o inicio. Estabelecer um
codigo de conduta e politicas claras para
lidar com tais conflifos quando surgirem.

c) Realizar atividades e reunides regulares
para garantir que todos os stakeholders
tenham uma compreensdo clara dos
objetivos do projeto e estejam alinhados na
sua visdo. Garantir que todos os grupos de
stakeholders, incluindo aqueles que sdo
frequentemente marginalizados ou sub-
representados, tenham voz e sejam
considerados nas decisdes.

Criagdo de
sinergias com
entidades
alinhadas com os

Risco de favorecimento podendo existir
uma tendéncia para favorecer certas
entidades com base em relagcdes pessoais,
familiares, politicas ou outros interesses, em

a) Estabelecer critérios claros e objetivos
para a selecdo e colaboracdo com
entidades com a implementacdo de um
processo transparente e documentado
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objetivos da
nevutralidade
carboénica

detrimento de outras enfidades igualmente
ou mais qualificadas.

Entidades podem usar a associagdo com o
"Pacto do Porto para o Clima" para
promover uma imagem de
responsabilidade ambiental, mesmo
guando suas acdes ndo estdo
verdadeiramente alinhadas com praticas
sustentdveis.

para a selecdo e avaliacdo de potenciais
parceiros.

Realizar revisdes periddicas das parcerias
estabelecidas para garantir que continuem
a ser benéficas e alinhadas com os
objetivos do "Pacto do Porto para o Clima".
b) Promover a educagdo e sensibilizagdo
sobre o que é Greenwashing e como
identificd-lo, tanto internamente como
para o publico em geral.

Readlizacdo de
atividades de
mitigacdo,
adaptagdo e
sensibilizagdo para
as alteracoes
climdticas

Risco de ndo concretizagcdo dos objetivos
previstos no Plano de Atividades.

Risco de deficiente planificacdo de
atividades, inexisténcia ou inadequados
procedimentos formalizados.

Risco de deficiéncia no controlo das
diversas fases do planeamento das
atividades.

N&o cumprimento do menor impacto
ambiental decorrente da atividade.

a) Definir objetivos SMART e monitorizar
regularmente o progresso em relagdo a
esses objetivos e ajustar as estratégias
conforme necessdario.

b) Criar e documentar procedimentos
padronizados para todas as atividades e
garantir que todos os envolvidos estejam
cientes e formados nesses procedimentos.
c) Estabelecer um sistema de
monitorizacdo continua para garantir a
conformidade ambiental de todas as
atividades.

Envolvimento da
Comvunidade

Risco do uso inadequado de dados
recolhidos da comunidade.

a) Implementar politicas de privacidade
claras e garantir que todos os dados
recolhidos sejam tratados de acordo com
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Falta de consulta adequada da
comunidade ou inexisténcia de
consideracdo das suas preocupagoes,
poderdo levar ariscos de infracdes na
participagéo comunitdria.

Conflitos de interesse: Se houver partes
envolvidas que possam ter conflitos de
interesse, isso pode levar ariscos de
infracdes éticas ou legais.

as leis de protecdo de dados. Obter
consentimento explicito dos participantes
antes da recolha de dados.

b) Organizar sessdes de consulta publica,
workshops e reunides com stakeholders
para garantir que todas as partes
interessadas tenham a oportunidade de
expressar as suas opinides e preocupacoes.
c) Estabelecer uma politica clara de
conflitos de interesse e garantir que todas
as partes envolvidas declaram quaisquer
potenciais conflitos antes de participar da
iniciativa.

Presenca em
eventos para a
promog¢do e
ativacdo da
marca "Pacto do
Porto para o
Clima"

Risco de manipulacdo de informagdes com
a tentativa de alterar ou distorcer
informacdes sobre a iniciativa para
apresentar uma imagem mais favordvel ou
atrair mais subscri¢des.

Garantir a fransparéncia e a veracidade
de todas as informacdes partiihadas.
Estabelecer um sistema de revisdo e
validacdo de todas as comunicagdes.

Comunicagdo

Risco de favorecimento na selecdo de
conteldo com tendéncia para destacar
ou promover certas empresas, enfidades
ou noticias com base em:relagcdes pessodais,
financeiras ou outros interesses, em
detrimento de outras igualmente ou mais
relevantes.

a) Estabelecer critérios claros e objetivos
para a selecdo e destaque de conteldo e
garantir que o processo de selecdo seja
transparente e imparcial.

b) Implementar procedimentos de
verificacdo de factos e garantir que todas

80




Porto.
Porto

Ambiente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M., S.A.

Risco de manipulacdo ou distor¢c&o das
informacdes com a tentativa de alterar,
omitir ou distorcer informagdes para
apresentar uma imagem mais favoravel de
certas entidades ou atividades.

Risco de violacdo de privacidade dos
subscritores com o envio de newsletters ou
outras comunicagdes, podendo haver risco
de exposicdo ou uso indevido dos dados
pessoqis dos subscritores.

as informacdes sejam baseadas em fontes
crediveis e verificAveis.

c) Implementar medidas robustas de
protecdo de dados e garantir
conformidade com o RGPD e obter
consentimento claro dos subscritores para
qualguer uso dos seus dados.

Contratagdo de
servigcos

Inadequada selegcdo dos fornecedores e
prestadores de servigo. )

Situacdes de conflito de interesses.

Execucdo inadequada do confrato por
inexisténcia da sua monitorizagdo e
respetiva validacdo.

Favorecimento indevido ou adjudicacdo
viciada de contratos a fornecedores ou
prestadores de servigos, levando a gastos
excessivos ou ineficientes e a ndo
otimizacdo dos recursos da Empresa.

a) Definir critérios claros e objetivos para a
selecdo de fornecedores e prestadores de
servico. Redlizar verificagcdes de
antecedentes e referéncias para todos os
potfenciais fornecedores e prestadores de
servico.

b) Realizar revisdes peridédicas do
desempenho do fornecedor ou prestador
de servico e assegurar que existam
cldusulas contratuais que permitam agdes
corretivas ou rescisdo em caso de ndo
conformidade.

c) Observar as normas legais de
contratacdo publica, adotando os
procedimentos mais adequados &s
necessidades manifestadas e estritamente
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os devidos em fungdo do valor do contrafo
e da natureza dos meios a contratar.

d) Privilegiar a eficiéncia e a economia de
meios e recursos, adotando procedimentos
de adjudicacdo apenas em caso de
insuficiéncia de meios proprios da Empresa
e procurado em cada caso a otimizacdo
na sua afetacdo e utilizacdo.
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PARTEII
METODOLOGIA DE AVALIACAO DE RISCOS

Com vista a verificacio da existéncia de riscos de corrupgdo e infragdes conexas, do nivel de impacto e da consequente aplicagdo de medidas
de prevengdo ou mitigagdo dos riscos identificados, a Porto Ambiente elaborou um método de avaliacdo de riscos inspirado em normas
internacionais de referéncia, incluindo o Guia Eurosai (European Organization of Supreme Audit Institutions)(*8), a norma de gestdo de riscos
empresariais desenvolvida pela COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission)(*°) e a Norma Europeia de

Gestio de Riscos elaborada pela FERMA (Federation of European Risk Management Associations)(*°).

18 https://www.eurosai.org/en/about-us/about-eurosai/.
19 htps://www.coso.org/Pages/default.aspx.
20 htps://www.ferma.eu/.
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PROBABILIDADE DE OCORRENCIA

BAIXA (1) MEDIA (2) ALTA (3)

ALTO (3) | Moderado
IMPACTO | MEDIO (2) Moderado
BAIXO (1) Moderado

De acordo com este modelo, o risco sera classificado de acordo com a probabilidade da sua ocorréncia e com o seu impacto estimado, pelo

que, interpretando a matriz em causa, temos que:

e QUANTO AO IMPACTO:
3. Alto — Risco identificado pode provocar grave prejuizo financeiro e da imagem e reputagdo da Empresa e/ou interferir

negativamente no desempenho da sua missao de interesse publico;

2. Médio — Risco identificado pode provocar prejuizo financeiro ou de imagem ou reputagdo, implicando a redistribuigao de

recursos e meios de forma atempada;
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1. Baixo — Risco identificado sem potencial prejuizo financeiro ou de imagem ou reputacdo, podendo ainda assim prejudicar

a otimizacdo do desempenho profissional, exigindo nesse caso a recalendarizacdo ou redistribui¢do de atividades ou projetos em

desenvolvimento.

QUANTO A PROBABILIDADE DE OCORRENCIA:
3. Alta — Atividade ou pratica muito habitual e frequente na Empresa;
2. Média — Atividade ou pratica frequente ou periddica;

1. Baixa — Atividade ou pratica pontual, verificada em situagdes excecionais (inclui a nao verificagdo do risco ou a constatacao

da sua inexisténcia na Empresa).
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PARTE IlI
RELATORIOS DE ACOMPANHAMENTO PERIODICO

A Porto Ambiente ird promover a elaboragdo de relatérios de avaliagdo intercalares e anuais do presente Plano, devendo dos mesmos constar
informacdo analitica e sistematica relativamente a identificagdo e avaliégéo d‘os riscos no periodo em causa, de acordo com a metodologia
adotada, bem como a determinacdo das medidas concretamente implementadas para minimizar ou eliminar as atividades, situagdes ou
praticas de risco detetadas. Os relatdrios intercalares, incidentes sobre as situacbes detetadas de risco elevado e muito elevado, serdao
submetidos ao conselho de administragdo e pelo mesmo aprovados até 31 de outubro de cada ano civil; ja os relatorios anuais, contendo
nomeadamente a quantificacdo do grau de i_mplementa(;éro das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsao da sua
plena implementac3o, serdo aprovados até 30 de abril do ano seguinte a que respeita a execugdao do presente Plano. Os relatorios serdo
elaborados pelos diretores e coordenadores da Porto Ambiente, para o efeito se designando como responsavel pelo cumprimento normativo
o 6rgdo colegial constituido pela Administradora Executiva da Porto Ambiente, pelo Diretor de Gestdao de Pessoas, Desenvolvimento
Crganizacional e Servicos de Apoio ao Municipe e pela Jurista afeta ao Apoio ao Conselho de Administragao.

Uma vez promovido o envio do presente Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infracbes Conexas as autoridades competentes,

designadamente ao Municipio do Porto, através da Camara Municipal, ao Conselho de Prevencdo da Corrupcdo e ao Mecanismo Nacional
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Anticorrupgio, o mesmo sera publicado, assim como todos os respetivos relatérios de avaliagdo, na intranet e no sitio institucional da Porto

Ambiente.
O presente Plano serd revisto no prazo maximo de trés anos ou sempre que se opere uma alteragdo nas atribuicdes ou na estrutura organica
da Empresa que o justifique.

Porto, 7 de dezembro de 2023

O Conselho de Administragéb,

(Filipe Araujo)

=fe= | Yo Wl Kt

(Luis Braganga de Assungdo) _ : (Helena Vilasboas Tavares)
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